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[. Wprowadzenie

Badanie zostalo zrealizowane przez Instytut Badan i Analiz GRUPA
Olsztynska Szkofa Biznesu na zlecenie Powiatowego Urzedu Pracy
w Elblagu w ramach projektu ,,WYZSZE KOMPETENCJE - SKU-
TECZNIEJSZE DZIALANIE, w ramach Programu Operacyjnego
Kapital Ludzki, Priorytet VI ,Rynek Pracy otwarty dla wszystkich”,
Dziatanie 6.1 ,,Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie ak-
tywnosci zawodowej w regionie”, Poddzialanie 6.1.2 ,, Wsparcie powia-
towych i wojewddzkich urzedow pracy w realizacji zadan na rzecz ak-
tywizacji zawodowej 0sob bezrobotnych w regionie”.

Zakres przedmiotowy zrealizowanego projektu obejmowat
przeprowadzenie kompleksowego badania lokalnego rynku pracy
miasta Elblaga w zakresie diagnozy stanu aktualnego jak i perspek-
tyw jego rozwoju do 2020 roku, opracowanie metodologii badan,
skonstruowanie narzedzi badawczych, realizacja badan w terenie,
prezentacja wynikow badan m.in. poprzez opracowanie i wydanie
raportu koncowego zawierajgcego podsumowanie wykonanych ba-
dan i analiz pn.: ,,Elblgski rynek pracy - dzis i perspektywy rozwoju
do 2020 roku”.

Badania prowadzone byly w maju 2014 r. na terenie Elblaga
a problematyka badawcza objeta analize sytuacji na rynku pracy
w Miescie. Wyniki postuzyly do opracowania diagnozy sytuacji na
lokalnym rynku pracy oraz kierunkéw jej zmiany w perspektywie
do 2020 roku. Przeprowadzona analiza obejmowala m.in. proble-
matyke:

- wystepujacych zagrozen spoteczno-gospodarczych;
- dziatan przeciwko procesom spowolnienia gospodarczego;



Elblgski rynek pracy - dzis i perspektywy rozwoju do 2020 r. Raport koricowy

branz, w ktérych nastapi rozwdj i zastdj;

stworzenia warunkow dla rozwoju firm dziatajacych na terenie
Elblaga;

zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje w perspektywie do
2020 roku;

oceny przygotowania zawodowego absolwentow szkoét oraz stop-
nia dopasowania oferty edukacyjnej do obecnych i przysztych
potrzeb i wymogow lokalnego rynku pracy.



I1. Analiza lokalnego
rynku pracy

II.1. Wstep
Podobnie jak ma to miejsce w calym wojewddztwie warminsko-
-mazurskim, elblaski rynek pracy w ostatnich latach przezywa
szereg probleméw zwigzanych z nadmierng podazg pracy i niedo-
statecznym popytem na prace, a takze z niedopasowaniem do po-
trzeb pracodawcéw tego, co majg do zaoferowania osoby poszuku-
jace pracy. Rodzi to z jednej strony koniecznos¢ powstawania no-
wych miejsc pracy, czyli nacisk na wspieranie gospodarki regionu,
a z drugiej strony zapewnienie odpowiednio wykwalifikowanej sity
roboczej, czyli skupienie si¢ na jakosci edukacji i dostosowaniu jej
do potrzeb rynku pracy. Istotng kwestig staje si¢ réwniez niwelowa-
nie bezrobocia przez przekwalifikowanie, ksztalcenie i zwiekszenie
mobilnosci os6b poszukujacych pracy. Zaréwno dla pracodawcéow,
jak i pracownikow (takze potencjalnych), wazne sg takze warunki
zycia w regionie — istnienie infrastruktury spotecznej i technicz-
nej, transportowej, zaplecza mieszkaniowego, administracyjnego
wsparcia dla zakladania dziatalnosci gospodarczej i osiedlania sig,
dobrego klimatu dla przedsiebiorczosci. Czynniki te przyczyniaja
sie do naplywu nowych kadr, ,,przyciagaja” ludzi do konkretnego
regionu, ktorzy posrednio rozwijajg i wzmacniajg rynek pracy.
Trudnosci elblaskiego rynku pracy wigzg sie¢ z niedostateczng
liczbg miejsc pracy, malg aktywnoscig ekonomiczng ludnosci, niska
mobilnoscig pracownikéw oraz niskim wynagrodzeniem. Dodat-
kowo blisko$¢ Trojmiasta sprawia, Ze to ono jest atrakcyjniejsze dla
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wielu pracownikow. Miasto Elblag na prawach powiatu jest z ko-
lei atrakcyjnym miejscem poszukiwania i wykonywania pracy dla
mieszkancéw okolicznych gmin.

Na tle pozostalych powiatow wojewodztwa, sytuacja na elbla-
skim rynku pracy nie wyglada az tak negatywnie. Nalezy jednak pa-
mietac, iz nie sg to wlasciwe punkty odniesienia, poniewaz posiada-
ja inny charakter (sktadajg si¢ z miast i terenow wiejskich dookota
nich). Wiasciwym punktem odniesienia w wojewoddztwie dla mia-
sta Elblag jest Olsztyn, jednak na jego tle wszystkie lokalne wskaz-
niki rynku pracy sg gorsze, poniewaz jest stolica wojewddztwa, sie-
dzibg regionalnych wtadz, gléwnym osrodkiem przedsi¢biorczosci,
co powoduje, Ze skupia wiecej miejsc pracy w regionie.

Wedlug danych Urzedu Statystycznego w Olsztynie, w Elblagu
w 2012 r., w firmach malych, $rednich i duzych (czyli wszystkich
zatrudniajgcych powyzej 9 osob) pracowalo 28,4 tys. 0séb, co da-
walo 230 0s6b na 1000 ludnosci (w Olsztynie bylo to 354, a srednio
w wojewodztwie — 228). Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybac-
two skupiato 1,7% pracujacych, przemyst i budownictwo - 35,3%,
handel, naprawa pojazdéw samochodowych, transport i gospodar-
ka magazynowa, zakwaterowanie i gastronomia, informacja i ko-
munikacja - 19,4%, dzialalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa oraz
obstuga rynku nieruchomosci - 4,1%, natomiast pozostale ustugi -
39,5%. Liczba pracujacych w Elblagu byta wyzsza niz rok wczesniej,
ale mniejsza od poziomu z 2010 r. Z kolei przeci¢tne miesi¢czne
wynagrodzenie brutto w ostatnich latach z roku na rok wzrastalo.
W 2012 r. wyniosto 3363,24 zt (byto to o ok. 286 zt mniej niz w Olsz-
tynie, natomiast o ok. 213 zt wiecej niz $rednio w wojewodztwie).

Stopa bezrobocia rejestrowanego w 2013 r. wyniosta 17,4% i od
2010 r. sukcesywnie rosta. Przecigtna stopa bezrobocia w woje-
wodztwie réwniez rosta, by w 2013 r. osiagna¢ poziom 21,7%. Na
tle wojewddztwa poziom bezrobocia w Elblagu byt nizszy.

Od statusu ludnosci na rynku pracy zalezy to, czy bedg oni mie-
li $rodki na utrzymanie siebie i swoich rodzin. Praca jest bowiem
jednym z gltéwnych elementéw warunkujacych uzyskiwanie do-
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chodow. Wedlug NSP 2011 praca najemna poza rolnictwem byta
gléwnym zrédlem utrzymania dla 31,5% mieszkancow Elblaga.
Z emerytur i rent utrzymywalo si¢ 24,1% ludnosci. Jedynie 4,1%
mieszkancow za gléwne zrédlo utrzymania podalo prace na rachu-
nek wlasny poza rolnictwem lub dochody z wynajmu.

Do Elblaga do pracy przyjezdzato w 2011 r. okoto 3,1 tys. 0séb
(w tym 22,4% z innych wojewddztw). Z wojewoddztwa warmin-
sko-mazurskiego przyjezdnymi byli gléwnie mieszkancy powiatu
ziemskiego elblgskiego, a takze braniewskiego, ostrodzkiego, Olsz-
tyna, powiatu lidzbarskiego, dzialdowskiego i itawskiego. Z Elblg-
ga do pracy wyjezdzalo 2,7 tys. oséb, w tym 46,5% wyjezdzalo do
innych wojewodztw (gléwnie pomorskiego i mazowieckiego). Jak
wida¢ mobilno$¢ pracownikéw nie byla duza.

Perspektywa poprawy sytuacji na rynku pracy w Elblagu zwig-
zana jest przede wszystkim ze stworzeniem wiekszej liczby miejsc
pracy. W Strategii Rozwoju Elblgga 2020+ wskazano iz wzrost liczby
miejsc pracy jest jednym z celéw operacyjnych (cel 1.3), niezbed-
nych do osiggniecia Celu Strategicznego 1 — Wzrost konkurencyj-
nosci wyspecjalizowanej gospodarki.' Wiaze si¢ to bezposrednio ze
wsparciem i rozwojem gospodarczych funkcji miasta.

I1.2. Gospodarka Miasta

Rozwdj przedsigbiorczosci i innowacyjnosci regionéw to jeden
z warunkow niezbednych do zwigkszania potencjatu ekonomiczne-
go i rozwoju rynkow pracy poszczegdlnych obszaréw. Cel ten wpi-
suje sie w jeden z trzech obszaréw strategicznych Strategii Rozwoju
Kraju 2020, jak réwniez w cel strategiczny Strategii Rozwoju Elblgga
2020+.

Wedlug danych GUS na koniec 2013 r. w Elblagu dzialalnos¢
gospodarcza prowadzilo 12,4 tys. podmiotéw gospodarki narodo-
wej, co stanowilo 10,2% podmiotéw funkcjonujacych w wojewodz-
twie warminsko-mazurskim. Nalezy zauwazy¢, ze w latach 2010-

! Strategia rozwoju Elblgga 2020+, Urzad Miejski w Elblagu, Elblag 2014 r., s. 33.
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2013, po spadku liczby podmiotéw w 2011 r. w stosunku do 2010 r.
o0 5,5%, notowany byl stopniowy wzrost ich liczby, wynoszacy od-
powiednio w 2012 r. w poréwnaniu do 2011 r. - 1,4% i w 2013 r.
w poréwnaniu do 2012 r. - 1,3%. Jednak nadal liczba podmiotéw
funkcjonujgcych w Elblagu nie osiggneta stanu z 2010 r. - w stosun-
ku do 2010 r., w 2013 r. bylo ich mniej 0 2,9%.

Srednio na 1000 mieszkancéw Elblaga przypadato 101 firm, pod-
czas gdy w wojewodztwie 84. Miasto na tle wojewodztwa jest wiec
dos$¢ dobrze rozwinigte pod wzgledem poziomu przedsiebiorczosci.

Do najwigkszych firm dzialajagcych w Elblagu nalezy zaliczy¢:
»Corinna” Sp. z o.0., Energa Kogeneracja Sp. z o.0., Fabryka Me-
bli ,,Stolptyt” Sp. z o.0., Hanyang-Zas Sp. z o.0., ,Partner Serwis”
Sp. z 0.0., ,Wolnos$¢” Sp. z o.0., ,Wdjcik” Fabryka Mebli Sp. z o.o.
Na terenie miasta funkcjonuje réwniez kilka miedzynarodowych
koncerndw, tj.: Alstom (oddzial spotki Alstom Power Sp. z o.0.),
ABB (oddziat spotki ABB Sp. z 0.0.), Siemens AG (biuro regionalne
spotki Siemens Sp. z 0.0.) i FLSmidth Maag Gear (siedziba spotki
FLSmidth Maag Gear Sp. z 0.0.), Heineken N.V. (Browar w Elblagu
bedacy czescig Grupy Zywiec S.A.).

Sposréd ogoétu podmiotdéw gospodarczych prowadzacych dzia-
talnos$¢ na terenie Elblaga najwiecej jednostek prowadzilo dziatal-
nos¢ w sektorze ustugowym (81,1%). Co piaty podmiot zarejestro-
wany w rejestrze REGON zajmowal si¢ dziatalnoscig przemystows
i budowlang. Z kolei dziatalno$¢ rolnicza prowadzito 0,9% podmio-
tow gospodarczych w Elblagu.

W strukturze podmiotéw gospodarki narodowej w Elblagu prze-
wazajg trzy branze: meblarska, spozywcza i turystyczna. Branze te
wpisuja sie w regionalne inteligentne specjalizacje, tj. ekonomie¢ wody,
drewno i meblarstwo oraz zywno$¢ wysokiej jakosci. Wazny udziat
w gospodarce Elblaga majg rowniez nastgpujace branze: technolo-
giczno-informacyjna, metalowo-maszynowa oraz budownictwo.

Szans rozwojowych dla gospodarki gminy Miasto Elblag i gminy
Elblag nalezy réwniez upatrywa¢ w wykorzystaniu ich wewnetrzne-
go potencjalu w postaci portu morskiego, znajdujgcego sie na ich te-
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renie. Port ten jest najwiekszym polskim portem Zalewu Wislanego.
Wyposazony jest w odpowiednig infrastrukture magazynowo-prze-
tadunkowg i transportowg. Na terenie portu znajduja si¢ takze dwa
terminale: pasazersko-promowy i towarowy. Mimo duzego poten-
cjalu mozliwosci portu nie s3 w pelni wykorzystywane. Nalezy jed-
nak zauwazy¢, ze od kilku lat notowana jest systematyczna poprawa
sytuacji w przypadku transportu towarowego. Natomiast nat¢zenie
ruchu pasazerskiego utrzymuje si¢ na mniej wiecej podobnym, ale
niskim poziomie. Rozwdj portu morskiego w Elblagu jest uzalez-
niony od stosunkow miedzypanstwowych z Federacja Rosyjska. Ba-
riere wyzszego wykorzystania tego potencjatu tworzg réwniez inne
niz portowe elementy infrastrukturalne, np. most w Nowakowie,
ktdéry znaczgco utrudnia sprawne wplywanie i wyptywanie z portu.
Ponadto na potencjal zeglugowy portu wptywa sezonowos¢ ruchu
na Zalewie Wislanym, wynikajaca z jego zamarzania.?

Blisko$¢ Zalewu Wislanego i Zatoki Gdanskiej a takze potozenie
nad rzeka Elblag, $wiadczy takze o duzym potencjale turystycznym
miasta, a konkretnie potencjale turystyki wodnej. Ponadto, Elblag
jest predestynowany do rozwoju turystyki krajoznawczej. Potencjal
ten obecnie jest jednak wykorzystany tylko w niewielkim stopniu.
W 2013 r. udzial podmiotéw zajmujacych sie dziatalnoscig zwig-
zang z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi (sekcja I)
zarejestrowanych w rejestrze REGON stanowit zaledwie 2,7% ogétu
podmiotéw funkcjonujacych w miescie (w wojewddztwie — 2,8%).

Wedlug danych Gléwnego Urzedu Statystycznego, w 2013 r.
baza noclegowa zbiorowego zakwaterowania Elblaga sklada-
fa si¢ z 15 obiektéw (w poréwnaniu do 2010 r. ich liczba spadta
o 3 obiekty), ktére dysponowaty 1098 miejscami noclegowymi
(spadek o 15,5% w stosunku do 2010 r.). W 2013 r. w obiektach
noclegowych miasta nocowalo 54,5 tys. turystow (wiecej o 3,7%
w poréwnaniu do 2010 r.) i udzielono im 100,5 tys. noclegdéw (wig-
cej 0 1,9%). Mimo wzrostu liczby udzielonych noclegéw, miejsca
w turystycznych obiektach zbiorowego zakwaterowania nadal sg

* Strategia rozwoju Elblgga 2020+, s. 22-23.
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wykorzystywane w mniejszym stopniu, niz pozwala na to istniejaca
infrastruktura turystyczna. Stopien wykorzystania miejsc noclego-
wych w turystycznych obiektach zbiorowego zakwaterowania w El-
blagu w 2013 r. uksztaltowal si¢ na poziomie 27,1% (w wojewodz-
twie — 28,0%). Takze przecietna dlugos$¢ pobytu turysty - obliczona
poprzez poréwnanie liczby udzielonych noclegéw oraz liczby osob
korzystajacych z noclegéw — w Elblagu byta krétsza niz przecigtnie
w wojewodztwie i wynosita 1,8 dnia (w wojewoddztwie - 2,6 dnia).

Tworzenie nowych miejsc pobytowych i zwigkszanie poziomu
ich zagospodarowania jest jednym z kierunkow dzialan wpisanych
w Strategie Rozwoju Elblgga 2020+. Przemawia za tym fakt, ze jedno
miejsce pracy w turystyce generuje wiele miejsc pracy w branzach
pokrewnych, ustugach, budownictwie, utrzymaniu infrastruktury,
przetworstwie itp. Wzrost ustug turystycznych, powoduje wzrost
zamoznosci nie tylko wlascicieli obiektéw turystycznych, ale row-
niez calej spolecznosci danego obszaru. Dlatego rozwdj turystyki
jest szansg trwalego wzrostu gospodarczego danego regionu.

W zwigzku z powyzszym, jednym z podstawowych zadan Mia-
sta jest pobudzanie popytu na lokalne produkty turystyczne. Narze-
dziem wlasciwym w tym zakresie jest promocja dochodowych ustug
turystycznych oraz wprowadzenie instrumentéw zachecajgcych do
inwestowania w turystyke (podatki, ulgi inwestycyjne, prawo pier-
wokupu, stawka czynszu itp.). Problemem Elblaga jest jednak brak
wypracowanego produktu turystycznego, rozumianego jako pa-
kiet dobr i ustug, ktore sg szczegdlnym obiektem zainteresowania
turysty i pozwalajg mu na realizacje celu wyjazdu turystycznego,
ktérym coraz czgsciej nie jest ,,zobaczenie” miejsca, ale ,,przezycia’
z nim zwigzane. Na terenie Elblaga dziala kilka organizacji zajmu-
jacych sie rozwojem turystyki, jednak ich wysitki sg nieefektywne
i nieskoordynowane. Problem stanowi tez niekorzystny zewnetrzny
wizerunek Elblaga, ktéry albo nie jest rozpoznawalny w ogole, albo
kojarzony jest raczej jako osrodek polozony w peryferyjnym regio-
nie, nie wartym uwagi.’

3 Tamze, s. 17-18.
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Rozwdj powyzszych dziatalnosci gospodarczych w coraz wiek-
szym stopniu wiaze si¢ z potrzeba korzystania z r6znorodnych ustug
informacyjnych, doradczych i finansowych. Przedsigbiorcy napo-
tykaja bowiem na liczne bariery wynikajgce ze skomplikowanych
uregulowan prawnych, czy sformalizowanych struktur urzeddéw.
Przetamaniu tych barier i poprawie wspotpracy z przedsigbiorcami
oraz potencjalnymi inwestorami stuzg instytucje otoczenia bizne-
su (IOB).

Przedsiebiorcy dzialajacy w Elblagu mogg liczy¢ na pomoc ze
strony nastepujacych instytucji otoczenia biznesu:

1. Elblgska Izba Gospodarcza,

2. Warminsko-Mazurska Specjalna Strefa Ekonomiczna (Podstrefa

Elblag),

Elblaski Park Technologiczny,

4. Klastry: Klaster Mebel-Elblag, Klaster Teleinformatyczny ICT
Amber, Elblaski Klaster Turystyczny, Elblaski Klaster Metalo-
wy Nowoczesnych Technologii, Klaster Biznesu Kultury BizArt,
Klaster Medyczny Med+, Klaster Korona Group, Stowarzyszenie
»Polskie Telewizje Lokalne i Regionalne”

|98)

I1.3. Glowne zasoby i potencjal rozwojowy Miasta
Elblag jest drugim co do wielkosci miastem wojewodztwa warmin-
sko-mazurskiego. Od stolicy wojewddztwa — Olsztyna — oddalony
jest o okoto 100 km. Specyfikg potozenia Elblaga jest jednak bli-
skos¢ Aglomeracji Trojmiejskiej (Gdansk — Sopot — Gdynia), od
ktorej oddalony jest o okoto 60 km. Takie polozenie sprawia, ze
mimo powigzan administracyjnych z Olsztynem, silniejsze zwigzki
gospodarcze i spoleczne posiada z Gdanskiem. Blisko$¢ Trojmiasta,
przy rosnacej w kolejnych latach jakosci potaczen komunikacyj-
nych, moze powodowac wzrost atrakcyjnosci Elblaga dla inwesto-
réw z terendw wojewodztwa pomorskiego.

Miasto zlokalizowane jest w odleglosci okoto 50 km od granicy
panstwowej Polski z Obwodem Kaliningradzkim Federacji Rosyj-
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skiej. Takie polozenie powinno sprzyjac¢ intensyfikacji kontaktow
spotecznych oraz podejmowaniu réznych inicjatyw gospodarczych.
Miasto obejmuje swoim zasiegiem polsko-rosyjska umowa o ma-
tym ruchu granicznym, co zwigksza szans¢ na to, aby Elblag stat
sie celem podrdzy turystycznych (krajoznawczych i zakupowych)
mieszkancéw Obwodu Kaliningradzkiego. Jednak bliskos¢ Troj-
miasta, z szersza ofertg turystyczng i handlowo-ustugowa moze
temu przeszkadzac. Dlatego korzysci z bliskosci granicy z Ob-
wodem Kaliningradzkim nalezy szuka¢ w potozeniu Elblaga na
gtéwnym szlaku komunikacyjnym laczagcym Europe Zachodnia
z Obwodem Kaliningradzkim i krajami nadbaltyckimi. Potencjat
sasiedztwa moze by¢ rowniez wykorzystany przez utworzenie z El-
blaga osrodka wspdlpracy transgranicznej w oparciu o wymiane
wiedzy, doswiadczen i kultury. Elblag, jako jedyne miasto w Polsce
posiada bowiem swoje przedstawicielstwo w Kaliningradzie. Iden-
tyczng placdwke w Elblagu otworzyt rowniez Kaliningrad. W obu
przedstawicielstwach przedsigbiorcy z Polski i Rosji moga uzyska¢
niezbedne informacje na temat mozliwosci wspotpracy z zagranicz-
nymi partnerami.*

Elblag jako stolica podregionu elblaskiego oraz siedziba wladz
samorzgdowych powiatu grodzkiego i ziemskiego pelni funkcje
o$rodka administracyjnego dla mieszkancow gmin osciennych.
Ponad 2/3 sposrdd 43 najwazniejszych instytucji publicznych z sie-
dzibami w Olsztynie posiada swoje jednostki (oddziaty, delegatury,
filie) réwniez w Elblagu.

Miasto stanowi takze centrum ustug publicznych - zdrowotnych,
edukacyjnych oraz kulturalnych dla sgsiadujacych z nim gmin.
Miasto oferuje takze korzystne warunki rozwoju kapitalu ludzkiego
w zakresie edukacji ponadgimnazjalnej i ksztalcenia wyzszego. Sys-
tem edukacji na poziomie ponadgimnazjalnym i wyzszym tworzy
rozbudowana sie¢ placowek — 5 zasadniczych szkét zawodowych
dla mlodziezy, 6 liceéw ogdlnoksztalcacych oraz liceéw profilowa-
nych dla miodziezy, 11 technikdéw oraz ogélnoksztalcgcych szkot

* Strategia rozwoju Elblgga ...., s. 23.
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artystycznych dla mtodziezy, 24 szkoly policealne oraz 5 wyzszych
uczelni. Takze oferta kulturalna miasta jest relatywnie szeroka.
W mieécie funkcjonuje 9 placéwek bibliotecznych, 1 muzeum,
3 kina oraz 2 domy i os$rodki kultury. W 2012 r. domy i os$rodki
kultury zorganizowaly facznie 347 imprez, w ktérych uczestniczylo
42,3 tys. 0sob.

Duzy potencjal gospodarczy Elblaga tkwi przede wszystkim
w branzach bedacych specjalizacja regionu, tj. meblarskiej, spozyw-
czej i turystycznej. Silne sg rowniez branze: informatyczna, budow-
nictwo i przemyst metalowo-maszynowy. Na terenie miasta dzialal-
no$¢ prowadzi kilka duzych i rozpoznawalnych firm zagranicznych
i krajowych. Takze lokalizacja na terenie miasta portu morskiego
o duzym potencjale rozwojowym, ktéry spelnia rowniez funkcje
w zakresie wodnego transportu srodladowego stwarza mozliwosci
rozwoju gospodarczego Elblaga. W miescie funkcjonuje rowniez
system wspierania rozwoju przedsiebiorczosci i innowacyjnosci
oraz oferowane sg wolne, atrakcyjne tereny inwestycyjne. Wiecej
szczegolow na temat gospodarki miasta przedstawiono we wcze-
$niejszym podrozdziale (II.2.).

Elblag charakteryzuje si¢ wysokim poziomem aktywnosci orga-
nizacji pozarzadowych, tzw. III sektora. Na koniec 2013 r., w Elbla-
gu zarejestrowanych bylo 398 organizacji pozarzagdowych. Ich zna-
czenie w realizacji zadan publicznych stale rosnie. Szacuje sie, iz el-
blaskie organizacje zatrudniaja okofo 300 0s6b, a okolo 7,1% miesz-
kancow uczestniczy w dzialalnosci organizacji pozarzadowych lub
udziela si¢ w wolontariacie. Jednak poziom aktywnosci spotecznej,
mierzony udziatem w wydarzeniach kulturalnych i sportowych, jest
bardzo niski w poréwnaniu z poziomem dla wojewoddztwa i kraju.’

Atutem turystycznym Elblaga jest potozenie blisko Zalewu Wi-
slanego i Zatoki Gdanskiej. W poblizu znajduje si¢ takze Kanal El-
blaski z unikalnym w skali §wiatowej systemem pochylni. Polozenie
Elblaga na przecigciu szlakéw wodnych miedzy Zatoka Gdanska,
Zalewem Wislanym i jeziorami mazurskimi czyni z Elblaga znako-

* Strategia rozwoju Elblgga ...., s. 9-10.
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mite miejsce na rozwoj branzy turystyki wodnej. Elblag atrakcyjnie
wpisuje si¢ takze w sie¢ tras rowerowych o znaczeniu ponadregio-
nalnym. W odlegtosci ok. 30 km od Elblaga znajduje si¢ z kolei za-
bytek wpisany na liste $wiatowego dziedzictwa UNESCO - Zamek
krzyzacki w Malborku, bedacy drugim co do wielkosci zamkiem
w Polsce. Turystycznie atrakcyjny jest tez sgsiadujgcy z Elblagiem
obszar Zulaw, gdzie turysta znajdzie wiele unikatowych zabytkéw.
Pod wzgledem turystycznym Elblag moze tez pelnic role ,bazy wy-
padowej” do Tréjmiasta, na Warmie, na jeziora mazurskie, na Za-
lew Wiglany i do Kaliningradu.®

Wszystkie powyzsze uwarunkowaniu stanowig potencjal roz-
wojowy Elblaga, ktéry wlasciwe wykorzystany moze przyczynic sie
do rozwoju gospodarczego miasta, a co za tym idzie wzrostu liczby
miejsc pracy.

I1.4. Prognoza demograficzna

Jednym z podstawowych zagadnien analizy tempa przeobrazen
ekonomicznych i uwarunkowan rozwoju gospodarczego danego re-
gionu jest rozpoznanie jego struktur spoteczno-demograficznych.
Wedlug stanu na dzien 31.12.2013 r. w Elblagu mieszkalo 122,9 tys.
0s06b, co stanowito 8,5% ogolnej liczby ludnosci wojewddztwa war-
minsko-mazurskiego. W poréwnaniu do 2010 r. liczba ludnosci
w miescie zmniejszyla si¢ 0 2,0 tys. 0séb, tj. 0 1,6% (w wojewodz-
twie 0 0,5%).

Wedlug prognoz demograficznych GUS tendencja taka bedzie
utrzymywala sie co najmniej do 2035 r. Szacuje sig, ze do tego czasu
liczba ludnosci w Elblagu w poréwnaniu do 2013 r. spadnie o0 10,1%
(w wojewodztwie 0 9,5%).

Na spadek liczby ludnosci w latach 2010-2013 wplyw mialy dwa
czynniki: ujemny przyrost naturalny oraz ujemne saldo migracji.
W przeliczeniu na 1000 ludnosci, w 2013 r. w Elblagu przyrost na-
turalny wyniost -2,9 (w wojewddztwie -0,2), a ogélne saldo migracji

¢ Sytuacja spoteczno-gospodarcza Elblgga .... - raport diagnostyczny, s. 219-220.
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-3,0 (w wojewddztwie -2,6). Z przeprowadzonych prognoz wynika,
ze sytuacja taka bedzie miata miejsce réwniez w najblizszych latach.
W 2035 r. wartosci tych wskaznikéw wyniosg odpowiednio: -6,5
w przypadku przyrostu naturalnego (w wojewddztwie -4,4) i -1,8
w przypadku salda migracji (identycznie jak w wojewodztwie).

Z kolei ujemne saldo migracji spowodowane jest wzrastajg-
cym zainteresowaniem mieszkancow Elblaga osiedlaniem si¢ na
podmiejskich terenach wiejskich, polozonych przede wszystkim
na wschod i potudniowy-wschdod od miasta (w szczegolnosci do
miejscowosci Nowakowo, Milejewo, Kamiennik Wielki, Pomorska
Wies, Przezmark, Gronowo Gdrne). Ponadto proces odptywu lud-
nosci, zwlaszcza mlodej i wyksztalconej, moze pogtebia¢ bliskos¢
trojmiejskiej aglomeracji. Migracje te najczgsciej przyjmuja postaé
migracji stalych, co w konsekwencji prowadzi do wzrostu tempa
starzenia si¢ ludnosci i depopulacji tych obszaréw, ktore opuszczaja
mieszkancy w wieku produkcyjnym.

W badaniach demograficznych, najczesciej wyrdznianymi ce-
chami populacji jest pte¢ i wiek. Strukture ludnosci wedtug plci
okresla wspoétczynnik feminizacji, wyrazajacy liczbe kobiet przypa-
dajacych na 100 mezczyzn. W 2013 r. na 100 mezczyzn mieszka-
jacych w Elblagu przypadalo 109 kobiet (w wojewodztwie — 104).
Wedlug prognoz w 2035 r. jego wartos$¢ utrzyma sie na identycznym
poziomie.

W przypadku wieku, szczegélne znaczenie dla rynku pracy ma
struktura populacji wedtug ekonomicznych grup wieku. W Elblagu,
w 2013 r. odsetek ludnosci w wieku przedprodukcyjnym wynosit
16,9% (w wojewodztwie — 19,0%), w wieku produkcyjnym - 64,4%
(w wojewddztwie — 64,7%), a w wieku poprodukcyjnym - 18,7%
(w wojewodztwie — 16,3%). Przelozylo si¢ to na warto$¢ wskaz-
nika obcigzenia demograficznego, ktéry na analizowanym terenie
w 2013 r. przyjal wartos$¢ 55 (identycznie jak w wojewodztwie).

Pod wzgledem demograficznym wydaje si¢, ze przyszle lata
beda mniej wymagajace dla gospodarki, gdyz presja na tworzenie
nowych miejsc pracy z tytulu przyrostu podazy sily roboczej be-
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dzie znacznie mniejsza — spadnie bowiem udziat ludnos$ci w wieku
przedprodukcyjnym i produkcyjnym, a wzrosnie liczba ludnosci
w wieku poprodukcyjnym.

I1.5. Dopasowanie sytemu ksztalcenia do popytu na prace

w Miescie

Na podstawie danych dostepnych z Powiatowego Urzedu Pracy
w Elblagu rozpozna¢ mozna obecne preferencje i potrzeby praco-
dawcow - poprzez analize zgtaszanych ofert pracy.

Charakterystyka bezrobotnych i ofert pracy wedlug wielkich grup
zawodow pozwala na okreslenie, iz w 2013 r. najczesciej bez pracy
pozostawali robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy (24,0%), pracow-
nicy ustug osobistych i sprzedawcy (20,6%), bezrobotni bez zawodu
(17,2%) oraz specjalisci (10,3%). W poréwnaniu z 2010 r. najwigkszy
byt przyrost liczby bezrobotnych posiadajacych zawod z grupy tech-
nicy i inny $redni personel oraz oséb bez zawodu. Z kolei najwieksza
liczbe miejsc pracy w 2013 r. oferowano pracownikom ustug osobi-
stych i sprzedawcom (25,4%), robotnikom przemystowym i rzemiesl-
nikom (24,4%), technikom i innemu $redniemu personelowi (12,3%),
pracownikom biurowym (11,0%) i specjalistom (10,4%). W poréw-
naniu z poczatkiem badanego okresu najwiekszy (i jedyny) przyrost
ofert pracy nastapil w grupie zawodéw operatorzy i monterzy maszyn
i urzadzen. W pozostalych grupach zawodow nastgpit spadek liczby
dostepnych ofert — najwiekszy w grupach pracownicy przy pracach
prostych, pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy oraz pracownicy
biurowi (w kazdej z grup spadek o ponad 50%).

Zadaniem edukacji jest ilosciowe i jakosciowe zaspokojenie
zglaszanego popytu na prace — zaréwno obecnego, jak i przyszltego,
czyli zapewnienie takiego wyksztalcenia, ktore w przysztosci oka-
ze sie niezbedne na rynku pracy. Wedlug danych Systemu Infor-
macji Oswiatowej MEN zadania edukacyjne w Elblagu realizowalo
w 2013 r. (stan na 30.09) 71 szkol ponadgimnazjalnych’:

7 http://www.cie.men.gov.pl/index.php/sio-wykaz-szkol-i-placowek.html
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— 5 zasadniczych szkoét zawodowych — Zasadnicza Szkota Zawo-
dowa Specjalna, Zasadnicza Szkota Zawodowa, Zespdt Szkot
Inzynierii Srodowiska i Ustug — Zasadnicza Szkota Zawodowa,
Zasadnicza Szkola Zawodowa w Zespole Szkoél Techniczno-In-
formatycznych, Zasadnicza Szkota Zawodowa w Zespole Szkot
Zawodowych Nr 1;

— Szkola Przysposabiajaca do Pracy przy ul. M. Kopernika (szkota
specjalna przysposabiajaca do pracy dla uczniéw z uposledze-
niem umystowym w stopniu umiarkowanym lub znacznym oraz
dla uczniéw z wiecej niz jedng niepelnosprawnoscia);

— 14 liceow ogolnoksztalcgcych: III Liceum Ogodlnoksztalcace,
IV Liceum Ogolnoksztalcgce, Alfa Edukacja Liceum Ogoélno-
ksztalcace dla Dorostych w Elblagu, Liceum Ogolnoksztatcgce
dla Dorostych Zak, Profesja Centrum Ksztalcenia Kadr Liceum
Ogolnoksztalcace dla Dorostych w Elblagu, Profesja Centrum
Ksztalcenia Kadr Uzupelniajagce Liceum Ogdlnoksztalcace dla
Dorostych, Prywatne Liceum Ogoélnoksztalcace dla Dorostych,
Zaoczne Liceum Ogdlnoksztalcagce COSINUS w Elblagu, Li-
ceum Ogolnoksztalcgce dla dorostych, V Liceum Ogdlnoksztal-
cace, Liceum Ogodlnoksztalcace dla Dorostych, I Liceum Ogol-
noksztalcace, II Liceum Ogolnoksztalcace, Publiczne Liceum
Ogolnoksztalcace Zakonu Pijarow;

— Liceum Profilowane Zarzadzania Informacja;

— 9 technikéw - Technikum Ekonomiczne, Technikum Gastro-
nomiczne, Technikum Hotelarskie, Zesp6t Szkét Inzynierii Sro-
dowiska i Ustug — Technikum, Technikum ul. J. A. Komenskie-
go, Technikum w Zespole Szkdt Techniczno-Informatycznych,
Technikum ul. Grottgera, Technikum ul. Saperéw, Technikum
ul. Zamkowa;

— 3 licea ogdlnoksztalcace uzupelniajace dla absolwentéw zasad-
niczych szkoél zawodowych - Uzupelniajgce Liceum Ogolno-
ksztalcace dla Dorostych Zak, Zaoczne Uzupehniajace Liceum
Ogolnoksztalcagce COSINUS w Elblagu, Uzupelniajgce Liceum
Ogolnoksztalcace dla dorostych;
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6 technikéw uzupelniajacych dla absolwentdéw zasadniczych
szkdt zawodowych - Technikum Uzupelniajgce dla dorostych
ul. Saperéw, Technikum Uzupelniajace ul. Krolewiecka, Zespot
Szkot Inzynierii Srodowiska i Ustug — Technikum Uzupelniajgce
dla Dorostych, Technikum Uzupelniajgce dla Dorostych w Ze-
spole Szkoél Techniczno-Informatycznych, Technikum Uzupel-
niajace w Zespole Szkdt Techniczno-Informatycznych, Prywatne
Technikum Samochodowe;

28 szkot policealnych (ponadgimnazjalnych): Szkota Policeal-
na im. Jadwigi Romanowskiej, Alfa Edukacja Policealna Szkota
Rozwoju Zawodowego w Elblagu, Alfa Edukacja Policealna Szko-
fa Medyczna w Elblagu, Policealna Szkofa ,,Akademia Sukcesu”
w Elblagu, Policealna Szkota Administracji Zak, Policealna Szkota
Bezpieczenistwa i Higieny Pracy Zak, Policealna Szkota Budow-
nictwa Zak, Policealna Szkota Centrum Nauki i Biznesu Zak, Po-
licealna Szkota Fryzjerska Zak, Policealna Szkola Kosmetyczna
Zak, Profesja Centrum Ksztalcenia Kadr Policealna Szkota Roz-
woju Zawodowego w Elblagu, Profesja Centrum Ksztalcenia Kadr
Promedyczna Szkota Policealna w Elblagu, Szkota Policealna El-
blaskiego Uniwersytetu Robotniczego, Zaoczna Policealna Szkota
Administracji COSINUS w Elblagu, Zaoczna Policealna Szkota
COSINUS w Elblagu, Zaoczna Policealna Szkota Hotelarstwa CO-
SINUS w Elblagu, Zaoczna Policealna Szkota Informatyki COSI-
NUS w Elblagu, Zaoczna Policealna Szkota Logistyki COSINUS
w Elblagu, Zaoczna Policealna Szkota Ochrony Fizycznej Oséb
i Mienia COSINUS w Elblagu, Zaoczna Policealna Szkota Orga-
nizacji Reklamy COSINUS w Elblagu, Zaoczna Policealna Szkota
Rachunkowosci COSINUS w Elblagu, Zaoczna Policealna Szkota
Technik Prac Biurowych COSINUS w Elblagu, Niepubliczna Poli-
cealna Szkota Zawodowa Zak, Profesja Centrum Ksztalcenia Kadr
Policealna Szkota Doskonalenia Zawodowego w Elblagu, Prywat-
na Policealna Szkota COSINUS w Elblagu, Szkota Policealna dla
dorostych ul. Saperéw, Szkota Policealna ul. Bema, Szkota Police-
alna w Zespole Szkot Techniczno-Informatycznych;
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— 4 szkoly artystyczne - Ogolnoksztalcgca Szkola Muzyczna
I stopnia, Szkota Muzyczna I stopnia, Ogdlnoksztalcaca Szkota
Muzyczna II stopnia, Szkota Muzyczna II stopnia.

Edukacja na poziomie wyzszym zajmowaly sie w Elblagu dwie
szkoly wyzsze wpisane do rejestrow uczelni prowadzonych przez Mi-
nistra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego - jedna publiczna i jedna niepu-
bliczna® (stan na 14.06.2014). Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa
w Elblagu ksztalcita studentéw na kierunkach: filologia polska, filologia
ze specjalno$ciami: jezyk niemiecki, jezyk angielski, mechanika i bu-
dowa maszyn, ochrona $rodowiska, administracja, ekonomia, infor-
matyka, pedagogika, budownictwo. Elblaska Uczelnia Humanistycz-
no-Ekonomiczna w Elblagu zajmuje si¢ nauczaniem na kierunkach:
pedagogika, administracja, bezpieczenstwo wewnetrzne, zarzadzanie,
pielegniarstwo, fizjoterapia ogdlna, profilaktyka choréb kregostupa,
ochrona zdrowia/rehabilitacja starszych i niepetnosprawnych, sport,
rekreacja, fitness i odnowa biologiczna, menadzer w ochronie zdrowia
i ubezpieczeniach, marketing i statystyka rynku medycznego, ratow-
nictwo medyczne, ratownictwo kryzysowe i bezpieczenstwo publiczne,
zarzadzanie w pielegniarstwie, pielegniarstwo rodzinne i zachowawcze,
pielegniarstwo chirurgiczne i pediatryczne, pielegniarstwo ratunkowe
i anestezjologiczne, pielegniarstwo opieki dtugoterminowej i paliatyw-
nej, administracja ochrony zdrowia, zdrowie publiczne. Dodatkowo
ksztalceniem na poziomie wyzszym zajmowaly sie¢ w Elblagu: Szkota
Wyzsza im. Bogdana Janskiego w Warszawie — Wydzial Zamiejscowy
w Elblagu, Nauczycielskie Kolegium Jezykow Obcych oraz Wyzsze Se-
minarium Duchowne Diecezji Elblaskie;.

Jak wida¢ zadania edukacyjne w Elblagu $wiadczone sg przez
szeroko rozwinietg sie¢ infrastruktury edukacyjnej - zaréwno na
poziomie ponadgimnazjalnym, jak i wyzszym. Duze znaczenie dla
ksztalcenia przysztych kadr ma dziatalnos¢ szkét zawodowych - za-
réwno wyzszych, jak i nizszych stopni ksztalcenia. Zawody deficy-
towe (poszukiwane przez pracodawcow) wydajg si¢ mie¢ odzwier-
ciedlenie w ofercie edukacyjnej placowek. By¢ moze powodem,

8 http://www.nauka.gov.pl/uczelnie-publiczne/; polon.nauka.gov.pl/rejestr-uczelni-
niepublicznych
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dla ktérego pracodawcy nie znajduja odpowiednich kandydatow
do pracy, jest jako$¢ ksztalcenia czy umiejetnosci i zdolnosci po-
tencjalnych pracownikéw. Zauwazalna jest réwniez szeroka oferta
ksztalcenia w zawodach, ktére s3 nadwyzkowe — m.in. specjalisci
nauczania i wychowania (w tym nauczyciele szkot specjalnych, na-
uczyciele gimnazjow i szkét ponadgimnazjalnych), technicy infor-
matycy (w tym operatorzy sieci i systemow komputerowych, tech-
nicy wsparcia informatycznego i technicznego), kierowcy i opera-
torzy pojazdow, specjalisci do spraw zdrowia (w tym pielegniarki
bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji), specjalisci z dziedziny
prawa, dziedzin spotecznych i kultury (w tym ekonomisci, specjali-
$ci do spraw spotecznych, filolodzy i ttumacze).

Konstruujac system edukacji tak, by byt bardziej dopasowany do
potrzeb rynku pracy nalezaloby potozy¢ nacisk przede wszystkim
na jako$¢ ksztalcenia, a takze na reorganizacje kierunkow ksztalce-
nia i chociaz cze$ciowg rezygnacje z tych, ktérych absolwenci juz te-
raz nie moga znalez¢ pracy. Wyzwaniem przyszlego rynku pracy jest
tez specjalizacja w kierunkach technicznych i nowych technologii.
Podniesienie jakosci edukacji zostalo wskazane w Strategii Rozwo-
ju Elblgga 2020+ jako jeden z kierunkéw dziatan prowadzacych do
realizacji Celu operacyjnego 2.2 — Wzrost jakosci ustug publicznych.
W ramach Celu operacyjnego 1.1 - Wzrost konkurencyjnosci miasta
poprzez inteligentne specjalizacje przewidziano dziatania zwigzane
z rozwojem szkolnictwa zawodowego i wyzszego inzynieryjnego.

Jak wida¢ identyfikacja potrzeb juz nastgpita. Kolejnym krokiem
jest zaplanowanie i przeprowadzenie zmian poprzez odpowiednio
do tego przygotowane jednostki publiczne. Wsparcie takich dzialan
niezbedne jest zaréwno ze strony administracji miasta, jak rowniez
wladz wojewodztwa.

I1.6. Problem wykluczenia spolecznego w Miescie
Zjawisko wykluczenia spotecznego w ogdlnym sensie rozumiane
jest jako brak mozliwosci uczestnictwa w podstawowych aktywno-
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$ciach spolecznych - pracy, konsumpcji, kulturze, Zyciu spoteczno-
$ci lokalnych czy polityce.

Bez watpienia jest to zjawisko negatywne, ktore jest w centrum
uwagi polityki krajowej jak i wladz regionalnych oraz lokalnych. Jed-
nostki administracji publicznej, jak i prywatne firmy inicjujg dzialania
majace na celu integracje spoleczng oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. W Elblagu, w 2009 r. przygotowano Strategie Rozwigzy-
wania Probleméw Spotecznych 2009-2020°, ktéra zawiera podstawowe
wytyczne dziatan skierowanych do rodzin, dzieci i mlodziezy, oséb
starszych i niepelnosprawnych, 0séb bezrobotnych, 0s6b zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spolecznym. Za strategiczny cel dzia-
tan postawiono sobie zapewnienie mieszkanicom Elblaga dobrej jakosci
ustug spolecznych, poprzez realizacje takich celow operacyjnych, jak:
rozwoj systemu profilaktyki i opieki nad rodzing i dzieckiem, ochrona
standardu i poprawa jakosci Zycia 0sob starszych i niepetnosprawnych,
przeciwdzialanie bezrobociu oraz zapobieganie marginalizacji spolecz-
nej, w tym osob bezdomnych i uzaleznionych.

W szczegolnej sytuacji na rynku pracy sa osoby bezrobotne
do 25 roku zycia, powyzej 50 roku zycia, dlugotrwale bezrobotni,
bezrobotni bez kwalifikacji czy bez doswiadczenia zawodowego,
bezrobotni bez $redniego wyksztalcenia, bezrobotni samotnie wy-
chowujacy co najmniej 1 dziecko do 18 roku zycia, bezrobotni po
odbyciu kary pozbawienia wolnosci, bezrobotni niepelnosprawni
oraz kobiety, ktére nie podjely zatrudnienia po urodzeniu dziecka.
Osobom z tych grup trudniej jest znalez¢ prace, jak i zachowac ja.
W 2013 r. najwiekszymi grupami osdb bezrobotnych w szczegélnej
sytuacji w Elblagu byli dtugotrwale bezrobotni (4,5 tys. oséb) oraz
bezrobotni bez $redniego wyksztalcenia (4,4 tys. 0sdb). W pordéw-
naniu z 2010 r. az o 37,5% zwickszyta sie liczba 0séb dlugotrwale
pozostajacych bez pracy. Ponad dwudziestoprocentowy wzrost za-
notowano takze w przypadku bezrobotnych powyzej 50 roku zycia,
bezrobotnych samotnie wychowujacych co najmniej 1 dziecko do
18 roku zycia oraz bezrobotnych bez kwalifikacji.

° Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych w Elblggu 2009-2020, Zalacznik do
uchwaly Nr XX/419/2009 z dnia 19 marca 2009 r. Prezydenta Miasta Elblag, Elblag 2009 r.
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Powiatowy Urzad Pracy w Elblagu rokrocznie podejmuje dzia-
fania zwigzane z aktywizacjg bezrobotnych, takze tych bedacych
w szczegOlnej sytuacji na rynku pracy. W 2013 r. przeprowadzono
aktywizacje 2454 os6b w szczegolnej sytuacji na rynku pracy, w tym
poprzez':

— staze (1495 oséb),

— propozycje podjecia pracy w ramach refundacji (308 oséb),

— prace spolecznie uzyteczne (251 osob),

— pomoc w podjeciu dziatalnosci gospodarczej (195 0séb),

— przeprowadzenie szkolen (143 osoby),

— organizacje prac interwencyjnych (42 osoby) i robét publicznych

(20 0séb).

W dniu 31.12.2013 r. w Powiatowym Urzedzie Pracy w Elbla-
gu zarejestrowane byly 522 bezrobotne osoby niepetnosprawne. To
zapewne jedynie nieznaczny odsetek tych, ktorzy w rzeczywisto-
$ci chcieliby pracowa¢. Wyniki Narodowego Spisu Powszechnego
Ludnosci i Mieszkan z 2011 r. pokazaly', iz w Elblagu mieszkalo
21295 oséb niepelnosprawnych (w tym 9132 mezczyzn i 12163
kobiet). Byto to 0 13,9% mniej niz w 2002 r., kiedy przeprowadza-
ny byt poprzedni spis ludnosci, jednakze w 2011 r. osoby niepet-
nosprawne stanowily az 17,1% ogolnej liczby ludnosci - prawie co
szosty mieszkaniec Elblaga byl niepelnosprawny w réznym stop-
niu (posiadal odpowiednie orzeczenie wydane przez organ do tego
uprawniony lub nie posiadal orzeczenia lecz odczuwat ograniczenie
sprawnosci w wykonywaniu czynnosci podstawowych dla swojego
wieku tj. zabawa, nauka, praca, samoobstuga). Ponad polowa nie-
pelnosprawnych byla w wieku produkcyjnym (mezczyzni w wieku
18-64 lata, kobiety 18-59 lat), czyli w wieku pelnej zdolnosci do
pracy. Nie ma jednak informacji, ile z tych oséb rzeczywiscie pra-
cowalo. Wiadomo jedynie, ze na koniec 2011 r. w firmach $rednich

" Analiza i ocena struktury bezrobocia na terenie dziatania Powiatowego Urzedu Pracy
w Elblggu za 2013 r. - Elblgg, PUP w Elblagu, Elblag 2014 r., s. 27.

" NSP 2011. Ludnos¢ i gospodarstwa domowe w wojewddztwie warmirisko-mazurskim.
Stan i struktura spoteczno-ekonomiczna, Wyd. Urzad Statystyczny w Olsztynie, Olsztyn
2014 r., s. 30, Tablice Excel — Tabl. IV, Tabl. 24; www.stat.gov.pl/bdl.
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i duzych (zatrudniajacych powyzej 9 oséb) w calym wojewodztwie
pracowalo 12,1 tys. 0séb niepelnosprawnych'?, czyli zaledwie 1,3%
mieszkancéw wojewodztwa w wieku produkcyjnym.

Zadania zwigzane z tworzeniem warunkow do pelnego uczest-
nictwa w zyciu spolecznym o0sdb niepelnosprawnych realizujg pla-
cowki pomocy spolecznej. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Elblagu podejmuje réwniez dzialania majace na celu zabezpie-
czenie potrzeb najmiodszych mieszkancow miasta — ich bezpie-
czenstwa socjalnego, warunkéw do nauki i wypoczynku oraz prze-
ciwdzialanie przemocy, zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego
osobom zaburzonym psychicznie oraz zwigkszanie efektywnosci
i skutecznosci pracy socjalnej."?

I1.7. Analiza zbiezno$ci dzialan Powiatowego Urzedu Pracy

w Elblagu z dzialaniami samorzadu terytorialnego

Realizujac zadania zwigzane z aktywizacja osob bezrobotnych

w 2013 r. Powiatowy Urzad Pracy w Elblagu wykorzystywal naste-

pujace instrumenty oraz ustugi rynku pracy™:

— jednorazowe $rodki na podjecie dzialalnos$ci gospodarczej (przy-
znano dotacje dla 136 bezrobotnych z Elblaga na rozpoczecie
dzialalnos$ci ustugowej, tj. mechanika pojazdowa, ustugi mecha-
niczne, kosmetyczne, prawne, fryzjerskie, budowlane, gastro-
nomiczne, informatyczne, remontowo-budowlane, stolarskie,
aranzacja wnetrz, a takze na rozpoczecie dziatalnosci handlowe;j
tj. sklep chemiczno-kosmetyczny, sklep z urzadzeniami teletech-
nicznymi, sklep odziezowy, motoryzacyjny, internetowy);

— refundacja kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska
dla skierowanego bezrobotnego podmiotom prowadzgcym dzia-
talnos¢ gospodarczy (na terenie Elblaga powstalo w ten sposéb
118 nowych stanowisk pracy dla bezrobotnych posiadajacych

12 Rynek pracy w wojewédztwie warminsko-mazurskim w 2011 r., Wyd. Urzad Statystyczny
w Olsztynie, Olsztyn 2012 r., Tablice Excel — Tabl. 1.6.

' http://mops.elblag.pl/index.php?option=com_content&task=view&id=9&Itemid=23
" Analiza i ocena struktury bezrobocia na terenie dziatania Powiatowego Urzedu Pracy
w Elblggu za 2013 r. - Elblgg, PUP w Elblagu, Elblag 2014 ., s. 17-24.
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zawod instalator teletechniki, barman-kelner, sprzedawca, po-
moc kucharza, kucharz, pracownik ogélnobudowlany, szklarz,
ciesla, operator monitoringu wizyjnego-administrator dziatu
technicznego, mechanik samochodowy, operator obrzynarki,
serwisant-instalator- kierowca, kierowca-zaopatrzeniowiec, ta-
picer, instruktor nauki jazdy, zaopatrzeniowiec, sprzedawca-flo-
rysta, drukarz, lakiernik samochodowy, kaletnik, fryzjer, przed-
stawiciel handlowy oraz geodeta-informatyk);

staze (dla 897 0séb z Elblaga, po odbyciu ktérych 476 oséb zosta-
to zatrudnionych);

prace interwencyjne (dla 39 oséb z Elblaga, po zakonczeniu kto-
rych 30 oséb zostato zatrudnionych),

roboty publiczne (dla 24 0séb z Elblaga, po zakonczeniu ktérych
21 o0s6b zostalo zatrudnionych),

prace spolecznie uzyteczne (dla 95 oséb bezrobotnych z Elblaga,
po ukonczeniu ktérych 12 oséb zostato zatrudnionych),
szkolenia (dla 99 osdb, tj. spawacz metoda MAG, MIG, TIG, pra-
wo jazdy kat C, E-C, kwalifikacja wstepna — przewoz rzeczy kat.
E-C, kwalifikacja wstepna - przewoz osdb kat. D, operator ko-
parko-tadowarki kl. III, operator koparki réznych typéw, obstu-
ga kas fiskalnych, uprawnienie energetyczne E grupy I, obstuga
wozka jezdniowego z wymiang butli; po ukonczenia szkolenia
54 osoby znalazly prace),

szkolenia w Klubie Pracy (w zajeciach Klubu Pracy uczestniczyto
658 0s6b z Elblaga, w tym 85,3% w zajeciach aktywizacyjnych,
a 14,7% w szkoleniach).

W ramach posrednictwa pracy w 2013 r. Powiatowy Urzad Pra-

cy w Elblagu pozyskal 2205 ofert pracy dla bezrobotnych z tere-
nu miasta, w tym 12,1% subsydiowanych miejsc pracy z Funduszu
Pracy, EFS i PFRON, 39,7% miejsc aktywizacji zawodowej oraz
48,2% niesubsydiowanych miejsc pracy. Posrednicy pracy wyda-
li 4920 skierowan w celu udzielenia pomocy bezrobotnym i po-
szukujgcym pracy. Zorganizowano 7 gield pracy na 67 stanowisk,
az 163 uczestnikow spotkan pracodawcy zatrudnili 48 osob. Powia-
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towy Urzad Pracy w Elblagu zorganizowat 15 spotkan z pracodaw-
cami i 7 spotkan z innymi partnerami lokalnego rynku pracy w celu
promocji i informacji o ustugach i instrumentach rynku pracy do-
stepnych dla najwazniejszych partneréw rynku pracy. Posrednicy
pracy odwiedzili 808 pracodawcow z Elblaga w celu nawigzania
wspolpracy oraz promocji ustug urzedu - w ten sposéb pozyskano

55 ofert i nawigzano wspolprace z 323 nowymi pracodawcami. Dwa

razy w roku zorganizowano targi pracy.

W ramach wspélpracy z pozostalymi podmiotami w celu akty-
wizacji lokalnego rynku pracy oraz fagodzenia negatywnych skutkéw
bezrobocia w 2013 r. Powiatowy Urzad Pracy w Elblagu podpisal':

— umowe partnerskg z ERKON w Elblagu na realizacje projektu
»Irening dobrze ustawiony”, ktérego celem byl wzrost aktywno-
$ci spotecznej i zawodowej 160 oséb niepetnosprawnych w wie-
ku aktywnosci zawodowej (pozostajacych w szczegdlnie trud-
nej sytuacji, niezdolnych do samodzielnego uzyskania pracy
i utrzymania si¢ w zatrudnieniu bez specjalnego wspomagania),
mieszkancow miasta Elblaga, powiatu elblaskiego oraz powiatu
olsztynskiego w okresie 26 miesiecy. Formami aktywizacji nie-
pelnosprawnych byty indywidualne i grupowe wsparcie psycho-
logiczne, indywidualne i grupowe doradztwo zawodowe, indy-
widualna diagnoza praktycznych umiejetnosci zawodowych,
trening pracy i coaching, szkolenia zawodowe, staze zawodowe
oraz zatrudnienie i monitoring pracy (Dziatanie 7.4 PO KL);

— dwa porozumienia na rzecz partnerstwa zadaniowego: z Miej-
skim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Elblagu w ramach pro-
jektu ,,0d wykluczenia do usamodzielnienia” oraz z Gminnym
Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Rychlikach w ramach projektu
»Praca nie meka — przysztos¢ w Twoich rekach” (Dziatania 7.1,
Poddzialanie 7.1.1 PO KL);

— porozumienie z Elblgskg Fundacja Rozwoju Przedsigbiorczosci
w Elblagu w zakresie wspolpracy oraz podejmowania wspélnych
dzialan na rzecz lokalnego rynku pracy;

* Analiza i ocena struktury bezrobocia na terenie dziatania Powiatowego Urzedu Pracy
w Elblggu za 2013 r. - Elblgg, PUP w Elblagu, Elblag 2014 r., s. 2, 3.
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— porozumienie z PPH. ,Rarytas” J. i R. Markowscy Spotka Jawna
w Malborku w sprawie projektu ,,Juz potrafie - to proste II” w za-
kresie promocji projektu, pomocy w rekrutacji uczestnikow pro-
jektu oraz przedstawiania oferty na targach i innych stoiskach
wystawienniczych (Dzialanie 9.6, Poddziatanie 9.6.2 PO KL).
Powiatowy Urzad Pracy w Elblagu swoje statutowe zadania reali-

zowal takze poprzez poradnictwo zawodowe i informacje¢ zawo-

dowa. W 2013 r. objeto nimi 4804 osoby bezrobotne. Z pracg PUP
wigze si¢ rowniez dziatalno$¢ zwigzana z wyplacaniem zasitkow
osobom bezrobotnym oraz administracyjna - wydawanie decy-
zji o statusie osoby bezrobotnej, zaswiadczen (celem przedlozenia

w os$rodkach pomocy spotecznej, sadach, bankach, ZUS, Narodo-

wym Funduszu Zdrowia i innych) oraz odpowiedzi na podania in-

teresantow i zapytania instytucji.

W 2013 r. w Elblaggu wzrosta liczba os6b podejmujacych prace
niesubsydiowang, nastgpit spadek liczby bezrobotnych do 25 roku
zycia, zanotowano wzrost liczby oferowanych miejsc pracy i miejsc
aktywizacji zawodowej, a tym samym wzrost liczby bezrobotnych
korzystajacych z zaje¢ aktywizacyjnych. Zaobserwowano réwniez
wzrost liczby bezrobotnych i poszukujacych pracy objetych ustu-
ga w zakresie poradnictwa zawodowego i informacja zawodowa.
Wszystkie te rezultaty pozwalajg na stwierdzenie, iz dzialania Po-
wiatowego Urzedu Pracy w Elblagu realizowane przy wykorzysta-
niu przyznanych na nie srodkéw, zmierzajgce m.in. do ograniczenia
bezrobocia 0s6b mltodych i najstarszych, 0sdb w szczegdlnej sytuacji
na rynku pracy, wzmozonej aktywizacji zawodowej, nawigzywania
i utrzymywania wspoétpracy z partnerami regionalnymi i lokalnymi
oraz zwigkszanie dostepnosci do zatrudnienia, wpisuja si¢ w cele
i priorytety polityki rynku pracy formutowane przez samorzad wo-
jewodztwa.
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I1.8. Kierunki rozwojowe i plany inwestycyjne Miasta w kontek-
$cie potrzeb rozwojowych i kompetencyjnych oraz ich wplyw na
lokalny rynek pracy

Zgodnie z celem gléwnym Strategii rozwoju Elblgga 2020+ roz-
woj spoleczno-gospodarczy Miasta i jego obszaru funkcjonalnego
w kolejnych latach bedzie bazowatl na wyspecjalizowanej, innowa-
cyjnej gospodarce oraz wysokiej jakosci kapitale ludzkim. Rozwoj
innowacyjnej gospodarki nie tylko zwigkszy konkurencyjnos¢ mia-
sta w skali wojewodztwa i kraju, ale takze przyczyni si¢ do wzrostu
liczby miejsc pracy, co w przysztosci powinno réwniez zagwaran-
towac wzrost zainteresowania Elblagiem jako miejscem zamieszka-
nia. Silny i konkurencyjny Elblag w przyszlosci moze sta¢ si¢ wiec
waznym o$rodkiem na mapie gospodarczej kraju. Aby jednak bylo
to mozliwe konieczne jest wsparcie dla rozwoju przedsiebiorczosci
w regionie (stagd duze nadzieje poklada si¢ w Centrum Wdrazania
i Jakosci dla MSP i sektora edukacji). Nie bez znaczenia jest réwniez
rozwoj wspolpracy biznes — uczelnie - instytucje otoczenia biznesu.
Wazne jest takze, by poszukujacy pracy posiadali zawody i umiejet-
nosci pozadane przez pracodawcow, stad tez duzy nacisk ktadzie sie
na edukacje i jej jakos¢, bowiem samo powstawanie miejsc pracy
i ich dostepnos¢ bez odpowiednio wykwalifikowanej kadry nie wy-
starczy, by zapotrzebowanie na pracownikéw wyréwnalo sie z wiel-
koscig podazy pracy. Z kolei zapewnienie odpowiedniej jakosci
otoczenia infrastrukturalnego i spotecznego pozwoli na utrzymanie
wykwalifikowanych kadr w miescie i przeciwdzialanie tendencjom
migracyjnym do wigkszych miast w Polsce i za granice.

I1.9. Podsumowanie

Analiza rynku pracy Elblaga pokazala, iz jest on rynkiem trud-
nym, co wynika z trudno$ci wystepujacych w calym wojewddztwie.
W stosunku do Olsztyna szereg wskaznikow przyjmuje nizsze war-
tosci. Zjawiska takie jak poziom bezrobocia i zatrudnienia, bezro-
bocie 0s6b w szczegolnej sytuacji na rynku pracy, poziom wynagro-



30 Elblgski rynek pracy - dzis i perspektywy rozwoju do 2020 r. Raport koricowy

dzen itp. wygladaja jednak dos¢ dobrze na tle calego wojewddztwa,
poniewaz wynika to z charakteru Miasta, ktore jest centrum gospo-
darczego i spolecznego zycia subregionu poétnocno-zachodniego
wojewddztwa — tu prowadzi dzialalno$¢ wiecej firm niz w okolicz-
nych gminach i powiatach, wiec szersza i bardziej zréznicowana jest
oferta pracy.

Zaréwno wladze samorzadowe, jak i stuzby zatrudnienia, reali-
zuja zadania wyznaczone w krajowych i regionalnych dokumentach
strategicznych dotyczacych rynku pracy, wykonujg takze zadania
wynikajace z polityki panstwa w obszarze zatrudnienia. Dziatania
Powiatowego Urzedu Pracy w Elblagu realizowane przy wykorzy-
staniu przyznanych na nie sSrodkéw, zmierzajg do ograniczenia bez-
robocia 0s6b mlodych i najstarszych, oséb w szczegdlnej sytuacji
na rynku pracy, wzmozonej aktywizacji zawodowej, nawigzywania
i utrzymywania wspoétpracy z partnerami regionalnymi i lokalnymi
oraz zwiekszania dostepnosci do zatrudnienia.



[1I. Metodologia badania

W celu uzyskania odpowiedzi na przedstawione we wprowadze-
niu obszary badawcze, zostaly polaczone metody ilosciowe i jako-
sciowe, ktore pozwolily na uzyskanie obiektywnych i wiarygodnych
wynikéw, w tym:

— analiza danych wtérnych (desk research),

- wywiady kwestionariuszowe (PAPI),

- wywiady telefoniczne (CATI),

- Indywidualne Wywiady Poglebione (IDI).

Analiza danych wtérnych objeta:

— dane ze statystyki publicznej dotyczacej miasta Elblaga pozwala-
jace bezposrednio scharakteryzowa¢ sytuacje spoteczno-gospo-
darczg powiatu,

- dokumenty strategiczne i programowe odnoszace si¢ do miasta
Elblaga i wojewodztwa warminsko-mazurskiego,

- dane pochodzace z analiz, dokumentéw, rejestréw lokalnych
wladz samorzadowych.

Badanie przedsiebiorcow zrealizowano na probie 1.000 respon-
dentoéw, przy czym zgodnie z wytycznymi okreslonymi w SIWZ, za-
stosowano dwie techniki badawcze - bezposredni wywiad kwestio-
nariuszowy PAPI oraz telefoniczny wywiad kwestionariuszowy ze
wspomaganiem komputerowym CATI. W obu wypadkach badanie
przeprowadzono na prébie po 500 przedsiebiorstw. Badaniu podle-
galy przedsigbiorstwa duze (powyzej 249 zatrudnionych), srednie
(50-249 zatrudnionych), male (10-49 zatrudnionych) i mikro (do
9 zatrudnionych). Badaniu nie podlegaly przedsigbiorstwa jednooso-
bowe.
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Badanie wszystkich szkél ponadgimnazjalnych (z wylaczeniem
niepublicznych szkét policealnych) i wyzszych miasta Elblaga prze-
prowadzono technikg bezposredniego poglebionego wywiadu przy
uzyciu kwestionariusza ankiety (PAPI).

Z uwagi na niewielkie znaczenie dla rynku pracy w Elblagu, w ba-
daniu pominigto Wyzsze Seminarium Duchowne Diecezji Elbla-
skiej, natomiast 3 szkoty odmoéwily udzialu w badaniu, co w efekcie
spowodowalo, ze prezentowane w kolejnym rozdziale wyniki badan
dotyczg 9 szkdt funkcjonujacych na terenie miasta Elblaga.

Indywidualne Wywiady Poglebione z przedstawicielami jed-
nostki samorzadu terytorialnego przeprowadzono w oparciu o sce-
nariusz wywiadu.



IV. Analiza wynikow badan

IV.1. Badanie pracodawcow

IV.1.1. Wstep

Badanie pracodawcéw funkcjonujacych na terenie miasta Elblaga
przeprowadzono w maju 2014 roku na prébie 1000 podmiotéw re-
prezentujacych firmy mikro (zatrudniajace do 9 0séb), mate (zatrud-
niajgce od 10 do 49 o0s6b), srednie (o zatrudnieniu w zakresie od 50
do 249 os6b) i duze (zatrudniajace 250 i wigcej oséb). W badaniu, po-
dobnie jak w strukturze gospodarki Elblaga, dominowatly firmy mi-
kro, zatrudniajace ponizej 10 pracownikéw. Z badania wykluczono
podmioty jednoosobowe dzialajace na zasadzie samozatrudnienia.

Rysunek 1. Struktura préby wedlug klas wielkosci przedsigbiorstw
(N=1000).

Struktura proby wg klas wielko$ci przedsigbiorstw
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ilosciowych z pracodawcami.
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Wszystkie przebadane firmy majg swoja siedzibe w miescie El-
blagu, i w przypadku blisko 98% podmiotéw jest to siedziba gtéwna.
W pozostalych przypadkach gltéwne siedziby ich firm znajduja sie
w innych miastach Polski, badZ poza jego granicami, m.in. w War-
szawie, Gdansku badz w krajach skandynawskich.

Najliczniej reprezentowanymi w badaniu sekcjami PKD byly
handel hurtowy i detaliczny, pozostala dzialalno$¢ ustugowa, bu-
downictwo, dziatalnosé¢ finansowa i ubezpieczeniowa, przetworstwo
przemystowe i dzialalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustuga-
mi gastronomicznymi. Sze$¢ wyzej wymienionych najliczniejszych
sekeji stanowito blisko 90% proby.

IV.1.2. Specyfika sektora przedsigbiorstw

W strukturze gospodarki Elblaga dominujg firmy mikro, zatrud-
niajagce maksymalnie 9 0sdb. Zdecydowana wigkszos¢ z nich swoja
dzialalno$¢ prowadzi w branzy handlu hurtowego i detalicznego
(39,9%) oraz w pozostalej dzialalnosci ustugowej (23,0%). Pozo-
stale dzialalnosci w tej grupie przedsiebiorstw sg reprezentowane
stosunkowo nielicznie. Drugg pod wzgledem liczebnosci grupa
przedsigbiorstw sg firmy mate, zatrudniajace od 10 do 49 pracow-
nikéw. Dominujacg sekcjg dziatalnosci jest tu rowniez dzialalno$¢
handlowa (hurtowa i detaliczna) - 32,9%, oraz pozostala dzialal-
nos¢ ustugowa — 23,7%, jednakze znacznie czesciej od mikro, firmy
te dzialaja w branzy budowlanej — 10,5% i przetworstwie przemy-
stowym - 6,6%. Firmy $rednie, ktérych odsetek w probie wynosit
3,4%, najczedciej dzialaja réwniez w obszarze handlu hurtowego
i detalicznego - 26,3%, przetworstwa przemystowego — 23,7% oraz
pozostalej dziatalnosci ustugowej i budownictwa - po 13,2%. Fir-
my duze, zatrudniajace 249 i wiecej pracownikow reprezentowane
byty w prébie tylko przez 4 przedsiebiorstwa, ktorych dziatalnosé¢
ukierunkowana jest w gtéwnej mierze na handel hurtowy i detalicz-
ny, wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare
wodnag, goracg wode i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych, jak
réwniez pozostaly dziatalnos¢ ustugowa. Dominujgcg formag wia-
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snosci sektora przedsiebiorstw w Elblagu jest wlasno$¢ prywatna,
stanowiaca 96,9% proby (rys. 2).

Rysunek 2. Struktura proby wedtug formy wilasnosci przedsiebior-
stwa (N=1000).
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie bada ilosciowych z pracodawcami.

Przedsigbiorstwa funkcjonujagce w Elblagu w wiekszosci wy-
padkow charakteryzuja si¢ stosunkowo diugim stazem dziatania
na rynku (rys. 3). Najwigkszy ich odsetek rozpoczal swoja dzialal-
no$¢ w latach 1995-1999 (20,3%) oraz w latach 2000-2004 (19,8%)
i krotko po okresie transformacji w latach 1990-1994 (18,1%). Nie-
co zastanawiajace jest, ze niewiele firm powstalo w okresie akcesji
Polski do Unii Europejskiej i w latach bezposrednio nastepujacych
po tym procesie, czyli 2005-2007 (tylko 9,4% nowopowstalych
firm) jak réwniez, ze w okresie spowolnienia gospodarczego w Pol-
sce i na $wiecie, rozpoczeta swojg dziatalnos¢ stosunkowo liczna
grupa przedsiebiorstw (17,4%).
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Rysunek 3. Rok zalozenia przedsigbiorstw, ktorych przedstawiciele
uczestniczyli w badaniu (N=1000).
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie bada ilosciowych z pracodawcami.

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych firm swoim zasiggiem obej-
muje rynek lokalny i subregionalny, czyli miasto Elblag oraz oko-
liczne powiaty (70% wskazan). Na rynku wojewddzkim jak i obej-
mujacym kilka wojewddztw funkcjonuje 10,6% ankietowanych
natomiast 12,9% operuje na rynku krajowym. Firmy o zasiegu po-
nadkrajowym stanowig 6,5% badanych, przy czym ich ustugi lub/i
produkty eksportowane sa w gléwnej mierze do krajéow Unii Eu-
ropejskiej (85,7% sposrdd tych, ktérzy eksportuja) oraz do Rosji
(20,6%) ale zdarzaja si¢ rowniez przypadki, gdzie firmy wskazywaty
jako obszar ich dzialania calg Europe, caly $wiat oraz takie kraje jak
Chiny, Nowa Zelandie czy kraje bylej Republiki Radzieckiej.

Odsetek sprzedawanych towaréw lub/i ustug trafiajacych na ryn-
ki zagraniczne w przewazajacej wigkszo$ci osigga warto$¢ na pozio-
mie do 10% (40% wskazan) oraz do 25% (26,2% wskazan) i do 50%
(18,5% wskazan). Nieliczne firmy cala swoja produkcje lub ustugi
sprzedaja zagranice - 3,1% badanych.

Na potrzeby niniejszego opracowania specyfika sektora przed-
siebiorstw w Elblagu zostanie opisana réwniez za pomoca wskaz-
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nikéw charakteryzujagcych m.in. ich sytuacje finansows, zmiany
w wartosciach przychodéw na przestrzeni ostatniego roku i ogdlna
ocene w zakresie ich perspektyw rozwojowych.

Sposréd badanych firm na pytanie o ich sytuacje finansowa,
27,2% respondentéw stwierdzilo, ze wartos¢ przychodéw ze sprze-
dazy produktéw, towardw i ustug w 2013 roku wzrosta w poréwna-
niu do roku 2012, natomiast 16,1% zanotowalo spadek tej wartosci.
W pozostalych firmach sytuacja nie ulegla zmianie. W przypadku
firm, ktdére zanotowaly wzrost wartosci przychodéw, oscylowal on
gltéwnie w granicach 20% (85,8% wskazan) oraz 21 - 40% (8,8%).
Podobnie ksztaltowala si¢ sytuacja w odniesieniu do firm, ktére za-
notowaly spadek wartosci przychodéw - 71,1% firm odnotowata
spadek na poziomie do 20% a 20,8% ankietowanych w granicach
20-40%.

Bardziej optymistycznie brzmig przekonania przedsigebiorcow
odno$nie zmian w wartosci przychodéw ich firm w perspektywie
kolejnego roku. Wiekszy odsetek od tych ktérzy osiggneli wzrost
w roku poprzednim spodziewa si¢ wzrostu w kolejnym roku
(28,7%), natomiast mniej jest pesymistow spodziewajacych sig
spadku wartosci przychodéw (8,5%).

Réwniez w tym przypadku, spodziewany spadek wartosci przy-
chodéw w roku 2014 w stosunku do 2013 r. oscyluje w granicach
do 20% (76,7% ankietowanych udzielito takiej odpowiedzi) oraz
21-40% (12,3% wskazan).

O sytuacji finansowej przedsigbiorstw wiele méwi ich zdolnos¢
do dokonywania inwestycji. Sposrédd badanych firm 39,5% posia-
da zdolnos$¢ finansowania nowych przedsiewzig¢ inwestycyjnych,
jednakze w przypadku ponad 27% z nich taka konieczno$¢ w naj-
blizszym czasie nie zachodzi (rys. 4) a inwestycje prowadzone beda
wérod 12,1% ankietowanych firm. Blisko 40% przedsigbiorcéw
wskazuje jednak na stosunkowo trudng sytuacje finansowg swoich
przedsigbiorstw, bowiem nie sta¢ ich na finansowanie inwestycji.
Stosunkowo liczna grupa badanych (20,7%) nie jest w stanie oceni¢
swoich mozliwosci inwestycyjnych.
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Rysunek 4. Opinie przedsigbiorcow na temat zdolnosci ich firm do
ponoszenia naktadéw na inwestycje (N=1000).
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ilosciowych z pracodawcami.

Podsumowaniem tej czgsci opracowania, poswieconej charakte-
rystyce i specyfice elblaskich przedsi¢biorstw, niech bedzie ogélna
ocena samych ankietowanych odnosnie perspektyw rozwojowych
ich firm w okresie kolejnych 7 lat (rys. 5).

Zdecydowana wigkszos¢ respondentéw bardzo ostroznie pode-
szfa do tego pytania - 35,5% respondentéw w ogodle nie podjeta sie
proby zdiagnozowania swojej pozycji na rynku w tak dlugiej per-
spektywie czasowej, a 33,3% uznala, Ze ich firma nie zmieni swo-
jej pozycji konkurencyjnej na rynku. Niewiele wiecej niz co piaty
przedsigbiorca jest optymista — plany rozwojowe siegajace roku
2020 przewiduja rozwdj firmy i zwigkszenie zakresu dziatalnosci co
moze skutkowa¢ zwigkszeniem liczby miejsc pracy. Zmniejszenie
skali prowadzonej dzialalnosci gospodarczej przewiduje jedynie
6,2% ankietowanych, a dodatkowo 3,9% respondentéw twierdzi, ze
ich firma ulegnie likwidacji. W tych dwoéch ostatnich przypadkach
nie jest to zjawisko korzystne dla lokalnego rynku pracy.



IV. Analiza wynikéw badar 39

Rysunek 5. Opinie przedsiebiorcow na temat perspektywy rozwoju
ich firm w okresie najblizszych 7 lat (N=1000).
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ilosciowych z pracodawcami.

IV.1.3. Fluktuacja zatrudnienia i przyczyny zwolnieti pracownikow
Badane przedsigbiorstwa wg stanu na dzien 31 marca 2014 r. za-
trudnialy facznie 9.248 0sob, z czego najwigksza populacja zatrud-
niona byla w firmach mikro (39,10%) oraz $rednich, zatrudniaja-
cych od 49 do 249 oséb (32,21%). Zatrudnione kobiety stanowia
41,1% pracujacych, natomiast osoby uczace si¢ jeszcze w szkolach
to 4,1% zatrudnionej kadry pracowniczej. Sposréd wszystkich za-
trudnionych kobiet najwigkszy ich odsetek pracuje w firmach mi-
kro (42,52%) oraz $rednich (26,72%). W przedsiebiorstwach ma-
tych zatrudnionych jest 13,72% kobiet a w duzych 17,04%. Sposrod
wszystkich pracujacych w badanych firmach osoby zatrudnione
i jednoczesnie pobierajace swiadczenia emerytalne lub rentowe
stanowia 3,3%. Najwiekszy ich odsetek pracuje w zakladach $red-
nich (45,36%) oraz mikro (31,13%). Przedsi¢biorstwa male i duze
zatrudniajg odpowiednio 9,27% i 14,24% wszystkich osob pobiera-
jacych $wiadczenia.

Najliczniej reprezentowang forma zatrudnienia w badanych fir-
mach byla umowa o prace na czas nieokreslony (38,9% wszystkich
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zatrudnionych w badanych firmach) oraz umowa o prace na czas
okreslony (29,6%). Wlasciciele badanych firm stanowia 12,9% za-
trudnionych a osoby pracujagce w oparciu o umowe zlecenie lub
o dzielo stanowia 15,2%. Wsrod ankietowanych firm 2% zatrud-
nionych s3 to osoby bedace czlonkami rodzin wilascicieli, 0,8% to
osoby samo zatrudnione wykonujgce prace na rzecz danego przed-
siebiorstwa a 0,6% to stazysci pracujacy na podstawie umowy stazu
finansowanego przez Powiatowy Urzad Pracy.

Wrhasciciele i pomagajacy cztonkowie rodzin zatrudnieni w ankieto-
wanych firmach najwigkszy odsetek stanowig wéréd firm mikro (odpo-
wiednio 83,87% i 79,03%). Natomiast sposréd osob zatrudnionych na
podstawie umowy na czas nieokreslony najczesciej sg oni zatrudniani
w przedsiebiorstwach srednich (44,51%) oraz mikro (30,95%). Stazysci
zatrudnieni w oparciu o umowe stazu finansowanego przez PUP naj-
czesciej zatrudniani sg w firmach zatrudniajgcych maksymalnie 9 oséb
(57,41% wszystkich zatrudnionych w oparciu o ten typ umowy).

Sposréd zatrudnionych oséb w ankietowanych przedsiebior-
stwach najwiekszy odsetek zatrudnionych jest w pelnym wymiarze
czasu pracy, stanowig oni 86,4% wszystkich zatrudnionych. Osoby
pracujace w niepelnym wymiarze czasu pracy stanowia 7,1% ba-
danej populacji, w pozostalych przypadkach respondenci nie byli
w stanie okresli¢ wymiaru czasu pracy oséb u nich zatrudnionych.
W pelnym wymiarze czasu pracy w firmach mikro pracuje 37,39%
zatrudnionych, w matych 15,55%, w $rednich 32,24% a w duzych
14,82%. Proporcje te s zblizone réwniez w przypadku zatrudnio-
nych oséb w niepelnym wymiarze czasu pracy.

W strukturze oséb zatrudnionych w ankietowanych przedsie-
biorstwach wedlug ich wyksztalcenia dominujg osoby z wyksztalce-
niem $rednim zawodowym lub policealnym, ktére stanowia 35,5%
zatrudnionych oraz z wyksztalceniem wyzszym - 28,9%. W dalszej
kolejnosci zatrudnionych jest 17,9% osob o wyksztalceniu §rednim
ogolnym, 16,8% z zasadniczym zawodowym i tylko 0,9% z wyksztat-
ceniem gimnazjalnym, podstawowym, niepelnym podstawowym
lub bez wyksztalcenia. Osoby z wyksztalceniem wyzszym zatrud-
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nione s3 w gléwnej mierze w firmach mikro, ktére zatrudniajg bli-
sko 42% wszystkich os6b o tym poziomie wyksztalcenia. Réwniez
firmy mikro zatrudniajg najwiecej 0sob z wyksztalceniem $rednim
zawodowym i policealnym (42% wszystkich zatrudnionych o tym
poziomie wyksztalcenia) oraz srednim ogdlnym (36,07%). Najwig-
cej 0sdb, ktore zakonczyty proces edukacji na poziomie zasadniczej
szkoly zawodowej oraz na poziomie gimnazjum lub nizej zatrud-
niaja przedsigbiorstwa $rednie (odpowiednio 42,36% i 75,57%).

Ankietowani przedsiebiorcy poproszeni o wymienienie najlicz-
niej reprezentowanych w ich firmach zawodoéw, najczesciej wskazy-
wali kasjeréw/sprzedawcow, handlowcéw, pracownikéw fizycznych
i budowlanych, kierowcéw i mechanikéw oraz pracownikow kadr/
ksiegowosci i biurowych.

Na przestrzeni ostatniego roku do chwili przeprowadzenia bada-
nia, czyli w okresie od maja 2013 r. do kwietnia 2014 r. od praco-
dawcow z terenu Elblaga odeszlo z pracy 783 pracownikéw, sposrod
ktorych byli to gtéwnie pracownicy firm mikro (40,49%) i srednich
(35,76%). Najczesciej odejscie z pracy dotyczylo 0séb zatrudnionych
wczesniej na umowe o prace na czas okreslony (42,8%) i nieokreslo-
ny (31,0%), jak réwniez oséb zatrudnionych w oparciu o umowy cy-
wilno-prawne (22,9%). Najczesciej, we wszystkich tych przypadkach,
osoby odchodzace z pracy reprezentowaly firmy mikro i $rednie.

Branzami z ktérych najczesciej odchodzili pracownicy, byly te
ktére sg réwniez najliczniej reprezentowane w probie. Z handlu
hurtowego i detalicznego odeszlo 34,3% wszystkich tych pracowni-
kow, ktorzy odeszli z pracy o ostatnim roku, z budownictwa 14,6%,
z pozostalej dzialalnosci ustugowej 15,8% i z przetwdrstwa przemy-
stowego 9,7%. Osoby te najczesciej charakteryzowaty sie wyksztat-
ceniem $rednim zawodowym (36,2%), zasadniczym zawodowym
(25,0%) i $rednim ogdlnym (21,2%). Osoby z wyksztalceniem wyz-
szym stanowily 15,6% a z gimnazjalnym i nizszym 1,9%.

Zawody jakie reprezentowaly osoby odchodzace z pracy to naj-
czesciej pracownicy fizyczni, budowlani i biurowi oraz kasjerzy/
sprzedawcy i handlowcy.
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Wisrdd przyczyn odejscia z pracy najczesciej respondenci wska-
zywali na zmiane pracy w wyniku decyzji pracownika (44,7% wska-
zan) oraz zwolnienia przez pracodawce wynikajgce ze zmniejsze-
nia skali dzialalno$ci firmy (24,5%). Analizujac te wyniki nalezy
zwrdci¢ uwage na duzg skale zwolnien wynikajgcych z winy samych
pracownikéw. Ponad 34% przyczyn zwolnienia wynikalo z famania
zasad pracy przez pracownika, jego niezdyscyplinowania lub braku
odpowiednich kwalifikacji.

Skala przyje¢ pracownikéw do pracy w okresie od maja 2013 r.
do kwietnia 2014 r. byta mniejsza anizeli liczba zwolnien w tym
okresie. Pracodawcy funkcjonujacy na terenie miasta Elblaga w tym
czasie przyjeli do pracy 572 osoby. Najczesciej do pracy przyjmowa-
li pracodawcy reprezentujacy firmy mikro (44,6% wszystkich przy-
jetych w tym okresie do pracy) oraz $rednie (33,0%). Skala przyjec
do pracy przez pracodawcoéw z firm malych byta na poziomie 21,2%
a duzych zaledwie 1,2%. W poréwnaniu do zwolnien pracownikow
nalezy zauwazy¢, ze liczbe pracownikow zwiekszono jedynie w fir-
mach malych, natomiast w duzych, srednich i malych skala przyjec¢
byta mniejsza anizeli zwolnien.

Do pracy najczesciej byli przyjmowani pracownicy na czas
okreslony (30,9%), nieokreslony (30,1% przyje¢) i na umowy cy-
wilno-prawne (28,3%), przy czym na czas okreslony i nieokreslony
najczesciej pracownikow przyjmowaly firmy mikro, natomiast na
umowy cywilno-prawne gléwnie firmy $rednie i mikro.

Firmy, ktdre zatrudnialy w ostatnim roku pracownikéw repre-
zentowaly przede wszystkim te sekcje PKD, w ktorych réwniez na-
stapito najwigcej odejs¢ z pracy:

- Handel hurtowy i detaliczny - 31,7% przyje¢ do pracy,
- Pozostala dzialalno$¢ ustugowa - 26,3%,

- Przetwoérstwo przemystowe — 10,3%,

- Budownictwo - 7,7%.

Osoby zatrudnione do pracy w ostatnim roku najliczniej charak-
teryzowaly sie wyksztalceniem $rednim zawodowym (29,5% przy-
jetych do pracy) i zasadniczym zawodowym (24,3%). Na nieco niz-
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szym poziomie zatrudniane byty osoby z wyksztalceniem wyzszym
(21,7%) i $rednim ogdlnym (22,2%) natomiast pracodawcy bardzo
niechetnie przyjmowali pracownikéw ktdrzy zakonczyli swoj proces
edukacji na poziomie maksymalnie gimnazjalnym (2,4%). Liczba
pracownikow przyjetych wedlug poziomu wyksztalcenia byla nizsza
anizeli w przypadku zwolnien we wszystkich kategoriach, z wyjat-
kiem wyksztalcenia wyzszego (z pracy odeszty 122 osoby a przyjeto
do pracy 124 osoby o tym poziomie wyksztalcenia). Pracodawcy
prawie rownie czesto przyjmowali pracownikéw z doswiadczeniem
zawodowym (47,9%) jak i bez doswiadczenia (52,1%).

Pracodawcy najczesciej przyjmowali pracownikdow w tych zawo-
dach, w ktorych réwniez najczesciej pracownicy zwalniali miejsca
pracy. Najliczniej do pracy przyjeto kasjerow-sprzedawcéw, pra-
cownikow fizycznych, pracownikéw administracyjnych, handlow-
cow i kierowcow.

Powodem dla ktérego pracodawcy najczesciej przyjmowali do pracy
nowych pracownikow byto zwiekszenie skali dzialania firmy i przyjecie
na miejsce pracownika, ktory odszed!. Niewiele rzadziej respondenci
wskazywali réwniez pozostale powody, czyli zmiany organizacyjne,
mozliwo$¢ przyjecia pracownika na staz finansowany przez PUP oraz
zachodzgace w przedsiebiorstwie zmiany technologiczne.

IV.1.4. Trudnosci pracodawcow w obsadzaniu wakatow i powody
odrzucenia kandydatéw do pracy w procesie rekrutacji
Pracodawcy z terenu miasta Elblaga z reguly nie mieli wiekszych
problemdéw z obsadzeniem wakatéw, bowiem tylko 3,5% respon-
dentéw napotkalo na trudnosci w procesie rekrutacji. Sposréd
35 takich przypadkéw trudnosci najczesciej dotyczyty zatrudnie-
nia w firmach mikro (26 wskazan) oraz w $rednich (6 wskazan).
Probleméw w ogoéle nie zgtosily firmy duze, natomiast w matych
dotknetly one tylko 3 firmy.

Sposréd zawodow, z ktérymi pracodawcy mieli problemy w ob-
sadzaniu wakatow, najczesciej pojawialy sie takie, jak:
- mechanik,
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- kasjer-sprzedawca,
- pracownik fizyczny.

Zawody te byly poszukiwane stosunkowo nielicznie, tylko po
czterech pracownikéw z tych zawodow, chcieli zatrudni¢ pracodaw-
cy majacy problemy ze znalezieniem odpowiednich fachowcow.
Poniewaz respondenci mogli wskaza¢ po kilka zawoddéw z ktdrymi
mieli problem w trakcie procesu rekrutacji, na dalszych pozycjach
pojawily sie pojedyncze zawody, takie jak: fryzjer, murarz, tokarz,
kelner i specjalista ds. PR.

Najczestsza przyczyng, bedacg powodem trudnosci ze znalezie-
niem odpowiednich pracownikéw, byt albo catkowity brak kandy-
datéw do pracy albo brak kandydatéw o odpowiednim wyksztalce-
niu i doswiadczeniu zawodowym. Respondenci zwracali tez uwage
na zbyt wygoérowane oczekiwania ptacowe kandydatow do pracy
oraz w kategorii ,,inne, jakie?” znalazly si¢ pojedyncze wypowiedzi
odnos$nie braku checi i umiejetnosci do pracy potencjalnych kan-
dydatéw.

Powodem dla ktérego pracodawcy nie zdecydowali sie zatrud-
ni¢ zadnego z kandydatéw zgtaszajacych si¢ do pracy bylo przede
wszystkim to, ze nie mieli oni udokumentowanego doswiadczenia
zawodowego oraz certyfikatow i uprawnien niezbednych do pracy
na danym stanowisku. Interesujagce w ponizszym zestawieniu jest
réwniez to, ze pracodawcy nie zdecydowali sie zatrudni¢ kandyda-
tow z powodu ich cech ,0sobistych”, takich jak brak umiejetnosci
pracy w zespole, kultury osobistej i dobrego wychowania.

IV.1.5. Charakterystyka oczekiwanych kompetencji kandydatow
do pracy

O kompetencjach, ktérych wymagaja badz oczekujg pracodawcy od
potencjalnych kandydatéw posrednio §wiadcza opisane w poprzed-
nim podrozdziale kompetencje, brakujgce potencjalnym pracowni-
kom, ktorych przedsigbiorcy nie zdecydowali sie zatrudni¢ w pro-
cesie rekrutacji. Respondenci zwracali uwage w gtéwnej mierze
na doswiadczenie zawodowe, certyfikaty i uprawnienia zawodowe
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oraz samodzielnos¢, ale réwniez na takie cechy jak komunikatyw-
no$¢, umiejetnos$¢ pracy w zespole, kulture osobistg i dyspozycyj-
nos$¢. W celu zweryfikowania tych informacji respondenci zostali
poproszeni o udzielenie odpowiedzi wprost na pytanie odnos$nie
umiejetnosci/cech, ktérymi beda si¢ kierowa¢ podczas procesu
rekrutacji nowych pracownikéow. Liczba respondentéw odpowia-
dajaca na to pytanie jest stosunkowo nieduza, jednakze wynika to
z faktu iz pytanie to zadano wylgcznie osobom, ktére zamierzaja
w perspektywie najblizszego roku lub siedmiu lat zwigkszy¢ poziom
zatrudnienia w swoich firmach. Najcze$ciej wybierang cechg poten-
cjalnych kandydatéw do pracy byla ich samodzielnos¢ oraz komu-
nikatywnos¢ i umiejetno$¢ pracy w zespole. Pracodawcy zwrocili
réwniez uwage na takie cechy jak umiejetnos¢ obstugi komputera
oraz innych nowoczesnych urzadzen biurowych, dyspozycyjnosé
i kulture osobista. Znajomos¢ jezykow obcych nie jest umiejetno-
$cig, ktorg pracodawcy beda szczegdlnie premiowac.

Dodatkowe uprawnienia i certyfikaty, jako dokumenty, a co za
tym idzie i umiejetnosci potencjalnych kandydatéw, brane pod
uwage w procesie rekrutacji zostaly wskazane przez znaczng gru-
pe respondentéw, jednakze rozklad odpowiedzi w tej kategorii jest
dosy¢ duzy. Wiekszo$¢ wskazan dotyczy pojedynczych uprawnien,
jedynie posiadanie prawa jazdy i certyfikatow potwierdzajacych
znajomos¢ obstugi kas fiskalnych pojawity sie odpowiednio w 312
przypadkach.

Wisréd odpowiedzi na pytanie o wymagane czy preferowane
umiejetnosci/cechy przyszlych pracownikéw niektdrzy responden-
ci wskazali inne, anizeli zamieszczone w kafeterii odpowiedzi na
to pytanie. Wérdd nich pojawily sie takie, jak: determinacja i kre-
atywno$¢, dociekliwos¢, higiena osobista, znajomos¢ geodezji czy
struktur handlowych jednakze wskazania na te kategorie byly po-
jedyncze.
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IV.1.6. Planowane przyjecia pracownikow w perspektywie 1 roku

i kolejnych 7 lat

Wedlug stanu na koniec maja 2014 roku pracodawcy z terenu mia-
sta Elblaga dysponowali 156 wolnymi miejscami pracy, przy czym
wakaty posiadato 96 przedsigbiorstw a ponad 90% ankietowanych
firm miato pelng obsade stanowisk.

Zgodnie z zalozeniami niniejszego projektu zadaniem Wyko-
nawcy byto okreslenie perspektyw rozwojowych elblaskiego rynku
pracy w perspektywie jednego roku i kolejnych siedmiu lat, do roku
2020. Aby zadanie to wykona¢ w trakcie m.in. badan ilosciowych
prowadzonych na reprezentatywnej probie 1000 pracodawcow, za-
dano im szereg pytan odnosnie planéw zatrudnieniowych. Ponizej
opisane zostaly uzyskane informacje w podziale na te dwie rézne
perspektywy czasowe.

PLANY ZATRUDNIENIOWE PRACODAWCOW

W PERSPEKTYWEIE 1 ROKU

Stosunkowo niewielki odsetek pracodawcéw funkcjonujgcych na
elblaskim rynku pracy w perspektywie kolejnych 12 miesiecy za-
mierza zatrudnia¢ nowych pracownikéw. Sposréd wszystkich prze-
badanych firm stanowig oni 13,9%. Najbardziej sprecyzowane pla-
ny w tym zakresie majg przedsi¢biorcy reprezentujacy firmy mikro,
bowiem stanowia oni ponad 80% sposrdd tych, ktérzy zamierzajg
przyja¢ pracownikow w najblizszym roku. Przyjecia nowych pra-
cownikow planuje tez 10,9% firm matych (15 firm) i 8,7% (12 firm)
$rednich.

Ogodtem liczba o0sdb, ktérg przedsigbiorcy planujg przyja¢ do
pracy w perspektywie jednego roku oscyluje w granicach 174, przy
czym 119 nowych pracownikéw, czyli 68,4%, zostanie przyjetych do
firm mikro, zatrudniajgcych maksymalnie do 9 0séb. Przyjecia pla-
nowane sg w firmach prowadzgcych rozny rodzaj dziatalnosci we-
dlug sekcji PKD, jednakze w wiekszosci przypadkow zatrudniane
tam bedg pojedyncze osoby. Tylko w 3 sekcjach liczba nowozatrud-
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nionych bedzie wigksza, dotyczy to handlu hurtowego i detalicz-
nego, gdzie przyjetych ma by¢ 44 pracownikéw, pozostalej dzialal-
nosci ustugowej (32 pracownikéw) i przetworstwa przemystowego
(12 pracownikow).

Pracodawcy planujacy zatrudnienie nowych pracownikow
w perspektywie jednego roku w zdecydowanej wigkszosci zamie-
rzajg zatrudni¢ ich na podstawie umowy o prace (67,2%) jak réw-
niez w oparciu o umowy cywilno-prawne (13,8%). Stosunkowo
duza grupa przedsigbiorstw (19,0%) zamierza skorzysta¢ z mozli-
wosci zatrudnienia na podstawie uméw finansowanych przez PUP.
W tym ostatnim przypadku chodzi o staze, przygotowanie zawo-
dowe dorostych, prace interwencyjne, roboty publiczne, refundacje
kosztow wyposazenia lub doposazenia miejsc pracy.

Respondenci zostali rowniez poproszeni o wskazanie w jakich
zawodach bedg przyjmowali pracownikow w perspektywie najbliz-
szego roku. Jako pierwszy z zawoddw na ktoéry zamierzajg zatrudnic
pracownika najczesciej pracodawcy wskazywali takie zawody jak
kasjer-sprzedawca (28 wskazan), pracownik fizyczny (22 wskaza-
nia) oraz handlowiec (9 wskazan), monter (7 wskazan) i operator
maszyn specjalistycznych oraz pracownik biurowy (po 6 wskazan).
Pracownicy reprezentujacy wszystkie pozostate zawody beda mieli
znacznie wiecej problemdw ze znalezieniem pracy, bowiem praco-
dawcy w niewielkim stopniu bedg ich potrzebowali.

Wymagania pracodawcow w zakresie kwalifikacji oséb reprezen-
tujgcych poszczegolne zawody i bedacych potencjalnymi kandyda-
tami do pracy sg ze sobg zbiezne. Rdznicuje je jedynie kierunkowe
wyksztalcenie, umiejetnosci poparte certyfikatami i uprawnieniami
oraz znajomo$¢ branzy. W pozostalych przypadkach pracodawcy
zgodnie przyznaja, ze od kandydatéow oczekujg kultury osobistej,
komunikatywnosci, mitej aparycji w zawodach wymagajacych kon-
taktu z klientem, sumienno$ci oraz doswiadczenia.

Blisko 80% respondentéw, ktdrzy zamierzajg zatrudni¢ nowych
pracownikow nie ma wymagan odnosnie ich wieku, natomiast po-
zostali preferujg przewaznie wiek od 26 do 31 lat. Zdarzajg si¢ row-
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niez przypadki, pojedyncze, gdzie pracodawcy premiowa¢ zamie-
rzajg osoby w wieku np. 40 lub 50 lat ale ma to miejsce sporadycznie.

Respondenci poproszeni o wskazanie przyczyn dla ktorych za-
mierzajg zatrudni¢ nowych pracownikow, najczesciej wskazywali
na plany rozwojowe swoich przedsiebiorstw wynikajace ze zwigk-
szenia skali prowadzonej dzialalnosci oraz zmiany organizacyjne
w ich firmach. Znaczacy udzial w planowaniu przyje¢ nowych pra-
cownikow przypadl na mozliwos¢ przyjecia pracownika na finan-
sowane przez PUP miejsce pracy, natomiast w przypadku 24,3%
respondentéw nowe przyjecia wynikajg z koniecznosci zastgpienia
0s0b, ktore odeszly z firmy.

PLANY ZATRUDNIENIOWE PRACODAWCOW

W PERSPEKTYWIE 7 LAT

Bardzo niewielki odsetek pracodawcow funkcjonujgcych na elbla-
skim rynku pracy w perspektywie kolejnych 7 lat zamierza zatrud-
nia¢ nowych pracownikéw. Sposrdd wszystkich przebadanych firm
stanowia oni zaledwie 6,2%, co w stosunku do planéw rocznych,
kiedy to 13,9% pracodawcéw zamierza zatrudnia¢ nowych pra-
cownikow, stanowi mniej niz polowe. W tym wypadku pojawia sie
jednak bardzo liczna grupa pracodawcéw nie bedacych w stanie
sprecyzowac tak dalekosieznych planéw. Stanowig oni ponad 67%
badanych Najbardziej sprecyzowane plany w tym zakresie maja
przedsigbiorcy reprezentujacy firmy mikro, bowiem stanowig oni
ponad 74% sposrod tych, ktérzy zamierzajg przyjaé pracownikow
w najblizszym roku. Przyjecia nowych pracownikéw planuje tez
12,9% firm malych (8 firm) i tyle samo (8 firm) $rednich, natomiast
w przypadku duzych przedsigbiorstw zastanawiajace jest to, ze zad-
na firma nie byla w stanie okresli¢, czy bedg zatrudnia¢ pracowni-
kow w perspektywie 7 lat.

Ogodtem liczba o0sdb, ktérg przedsigbiorcy planuja przyja¢ do
pracy, w perspektywie do roku 2020 oscyluje w granicach 132, przy
czym 44 nowych pracownikéw, czyli ponad 33%, zostanie przyje-
tych do firm mikro, zatrudniajacych maksymalnie do 9 0séb. Przy-
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jecia planowane sg w firmach prowadzacych rézny rodzaj dziatal-
nosci wedlug sekcji PKD, jednakze w wigkszosci przypadkéw za-
trudniane beda tam pojedyncze osoby. Tylko w 2 sekcjach liczba
nowozatrudnionych bedzie wieksza. Dotyczy to handlu hurtowego
i detalicznego, gdzie przewiduje si¢ przyjecie 21 pracownikéw oraz
pozostalej dziatalnosci ustugowej, w ktorej planowane jest zatrud-
nienie 29 pracownikow.

Pracodawcy planujacy zatrudnienie nowych pracownikow
w perspektywie 7 lat w zdecydowanej wiekszosci zamierzajg za-
trudni¢ ich na podstawie umowy cywilno-prawnej (53,0%%) oraz
umowy o prace (42,4%). Bardzo nieliczna grupa przedsigbiorstw
(4,5%) planuje skorzysta¢ z mozliwosci zatrudnienia na podstawie
umow finansowanych przez PUP. W tym ostatnim przypadku cho-
dzi o staze, przygotowanie zawodowe dorostych, prace interwencyj-
ne, roboty publiczne, refundacje¢ kosztéw wyposazenia lub doposa-
zZenia miejsc pracy.

Respondenci zostali rowniez poproszeni o wskazanie w jakich
zawodach bedg przyjmowali pracownikow w perspektywie ko-
lejnych siedmiu lat. Jako pierwszy z zawodow na ktéry zamierza-
ja zatrudni¢ pracownika najczesciej pracodawcy wskazywali takie
zawody jak kasjer-sprzedawca (13 wskazan), pracownik fizyczny
(6 wskazan) oraz pracownik biurowy (4 wskazania). Pracownicy
reprezentujacy wszystkie pozostaly zawody beda mieli znacznie
wiecej problemoéw ze znalezieniem pracy. Rowniez w przypadku
drugiego z poszukiwanych przez pracodawcéw zawodow na elbla-
skim rynku pracy wynika niewielkie zapotrzebowanie na wysoko-
wyspecjalizowane kadry, najczesciej poszukiwani bedg pracownicy
fizyczni oraz kasjerzy-sprzedawcy, przy czym oferowanych miejsc
pracy bedzie bardzo niewiele.

Wymagania pracodawcow w zakresie kwalifikacji oséb reprezen-
tujgcych poszczegolne zawody i bedacych potencjalnymi kandyda-
tami do pracy sg ze sobg zbiezne, podobnie jak to mialo miejsce
przy omawianiu planéw zatrudnieniowych w perspektywie jednego
roku. Réznicuje je jedynie kierunkowe wyksztalcenie, umiejetno-
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$ci poparte certyfikatami i uprawnieniami oraz znajomos$¢ branzy.
W pozostalych przypadkach pracodawcy zgodnie przyznaja, ze od
kandydatéw oczekujg kultury osobistej, komunikatywnosci, milej
aparycji w zawodach wymagajacych kontaktu z klientem, sumien-
nosci oraz do$wiadczenia.

Dla okoto 80% respondentéw, ktorzy zamierzajg zatrudni¢ no-
wych pracownikdéw nie ma znaczenia wiek ich przyszlych kandy-
datéw do pracy, natomiast pozostali preferujg przewaznie wiek do
35 lat. Zdarzaja sie rowniez przypadki, pojedyncze, gdzie praco-
dawcy premiowac zamierzajg osoby w wieku np. 40 lub 50 lat ale
ma to miejsce sporadycznie.

Respondenci poproszeni o wskazanie przyczyn dla ktorych za-
mierzajg zatrudni¢ nowych pracownikéw najczesciej wskazywali na
plany rozwojowe swoich przedsiebiorstw wynikajace ze zwiekszenia
skali prowadzonej dziatalno$ci oraz zmiany organizacyjne w ich fir-
mach. Znaczacy udzial w planowaniu przyje¢ nowych pracownikow
ma mozliwo$¢ przyjecia pracownika na finansowane przez PUP miej-
sce pracy, natomiast w przypadku 21,7% respondentéw nowe przyje-
cia wynikajg z konieczno$ci zastapienia osob, ktore odeszly z firmy.

IV.1.7. Zatrudnianie absolwentow

Badane przedsigbiorstwa na przestrzeni ostatniego roku przyjety
do pracy facznie 572 nowych pracownikow, z czego ponad polowa
byly to osoby bez doswiadczenia zawodowego. W tej grupie moga,
ale niekoniecznie muszg, znajdowac sie absolwenci m.in. elblgskich
szkot. Aby to zweryfikowac respondentom zadano wprost pyta-
nie o to, czy w okresie ostatnich 12 miesigcy zatrudnili takie oso-
by. Sposréd wszystkich badanych firm twierdzaco odpowiedzialo
7% badanych, czyli 69 pracodawcéw zatrudnito w swoich firmach
absolwentéw. Sposrod tych firm 65 udzielilo odpowiedzi na pyta-
nie o liczbe zatrudnionych absolwentéw. Jak wynika z badan, na
elblaskim rynku pracy zatrudniono od maja 2013 roku do kwietnia
2014 roku 93 absolwentéw réznych typow szkot.
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Interpretujac uzyskane wyniki w zakresie oceny stopnia przy-
gotowania absolwentéw nalezy zachowa¢ duza ostroznos¢ bowiem
wyrazone opinie dotycza bardzo niewielkiej liczby pracodawcéw,
jednakze nalezy zauwazy¢, ze w wigkszosci wypadkow zaréwno ab-
solwenci zasadniczych szkét zawodowych, technikéw, licedow pro-
filowanych jak i szkét wyzszych otrzymali cztery razy wiecej ocen

pozytywnych niz negatywnych.

1V.1.8. Wspélpraca lokalnych pracodawcow z Powiatowym Urze-
dem Pracy w Elblggu

Wspdlpraca Powiatowego Urzedu Pracy z pracodawcami funkcjo-
nujacymi na analizowanym obszarze jest jednym z podstawowych
warunkdéw skutecznego dziatania publicznych stuzb zatrudnienia.
W przypadku badanych firm dzialajacych na elblgskim rynku pra-
cy jedynie 28,8% w okresie ostatnich 12 miesiecy przed realizowa-
nym badaniem miato jakikolwiek kontakt z PUP. Najmniejszy od-
setek pracodawcoéw kontaktujacych sie z PUP odnotowano wsrod
firm mikro, zatrudniajacych do 9 pracownikéw - jedynie 26,2%
spo$rod nich miato kontakt z Powiatowym Urzedem Pracy. Wraz
z wielko$cig firmy odsetek ten rosnie - 38,2% firm malych i 76,5%
srednich w okresie ostatnich 12 miesiecy miato kontakt z PUP.
Tak duze réznice w tym zakresie wynikaja przede wszystkim z li-
czebnosci proby, bowiem firmy mikro stanowily w badaniu blisko
90% badanej populacji, natomiast firmy male i srednie odpowied-
nio 6,8 i 3,4%.

Nieco lepiej przedstawia sie sytuacja w przypadku znajomosci
przez pracodawcéw oferty ustug $wiadczonych przez Powiatowy
Urzad Pracy. Odsetek przedsigbiorstw twierdzacych, ze znaja oferte
wynosi 36,7%, co niestety oznacza, ze prawie 2/3 firm nic na ten
temat nie wie. Sposrdd firm mikro tylko 35% respondentéw odpo-
wiedzialo twierdzgco na pytanie o znajomos$¢ oferty ustug swiad-
czonych przez powiatowe urzedy pracy, natomiast respondenci
reprezentujacy firmy male i $rednie wyrazali opini¢ o znajomosci
oferty PUP w przypadku odpowiednio 43,3% i 64,7%.
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Pytaniem pozwalajagcym zweryfikowa¢ twierdzenia responden-
tow o znajomosci oferty PUP, bylo kolejne, w ktérych zostali oni
poproszeni o wymienienie tych ustug, ktore znajag (n=365). Najcze-
$ciej wymieniane byly takie $wiadczenia jak:

- organizacja dla oséb bezrobotnych stazu lub praktyk w zakla-
dach pracy,

- ustugi posrednictwa pracy,

- organizacja szkolen i kurséw dla 0séb bezrobotnych,

- dofinansowanie tworzenia nowych miejsc pracy dla oséb bezro-
botnych.

Pozostale dzialania PUP s3 postrzegane jedynie przez bardzo
nieliczng grupe respondentow.

Na pytanie odnosnie planéw korzystania z ustug Powiatowego
Urzedu Pracy w perspektywie najblizszego roku, przedsiebiorcy
w przewazajacej wiekszosci odpowiadali, Ze nie zamierzajg korzy-
sta¢ lub nie maja takich planéw sprecyzowanych (69%). Jest nato-
miast grupa pracodawcow, okoto 31%, ktérzy chcieliby skorzystaé
jednakze plany te ograniczaja si¢ do bardzo waskiego spektrum
dziatania PUP - przyjecia osoby bezrobotnej na staz (17% wskazan)
i posrednictwa pracy (5,7%), przy czym dotyczy to przede wszyst-
kim firm mikro. Pozostale ustugi publicznych stuzb zatrudnienia
wskazywane byly sporadycznie — pracodawcy wskazywali na cheé
skorzystania z oferty szkoleniowej (3,7%) oraz z dofinansowania
(3,0%).

Jedna z najbardziej rozpoznawalnych ustug swiadczonych przez
Powiatowe Urzedy Pracy jest posrednictwo pracy. Badani przed-
siebiorcy w okresie ostatnich 12 miesiecy stosunkowo rzadko ko-
rzystali z tej formy pomocy, bowiem zaledwie 11,5% responden-
tow na tak postawione pytanie odpowiedzialo twierdzgco. Sposrod
tych firm, ktére wakaty zglosity dominujg firmy mikro oraz $red-
nie. Zadna firma duza, spo$réd badanych, zatrudniajaca powyzej
249 pracownikow nie korzystata z ustug posrednictwa pracy swiad-
czonych przez PUP w Elblagu.
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Gléwna przyczyna dla ktdrej pracodawcy nie korzystali z ustug po-
$rednictwa pracy oferowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Elbla-
gu byl brak wakatéw w ich przedsiebiorstwach, na co wskazalo 71,3%
respondentow (rys. 6). W pozostatych przypadkach pracodawcy sami
znajdowali pracownikéw (21,2% wskazan) badz tez z gory zaktadali, ze
pracownikéw jakich szukaja nie znajda w rejestrach PUP (6,9%) lub tez
byli przekonani o malej przydatnosci osob zarejestrowanych jako bez-
robotne, ich stabego zaangazowania w prace i niskiej efektywnosci ich
pracy (3,8%). Wsrdd réznych odpowiedzi udzielonych w ramach kate-
gorii ,innej przyczyny” dominowaty wskazania na brak takiej potrzeby
oraz wystepowaly pojedyncze wskazania na zla wspétprace z PUP jako
przyczyne braku korzystania z ustug w zakresie posrednictwa pracy.

Rysunek 6. Przyczyny niekorzystania przez przedsiebiorcéw z ustug
posdrednictwa pracy PUP.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ilosciowych z pracodawcami.

Sposréd przebadanych firm z miasta Elblaga jedynie 94 pod-
mioty zglosily na przestrzeni ostatnich 12 miesiecy do PUP wakaty
w swoich przedsigbiorstwach, z czego 71 byly to wakaty w firmach
mikro, 8 w matych i 15 w $rednich. Zadna z duzych firm bioracych
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udzial w badaniu nie wspolpracowala w tym zakresie z PUP w El-
blagu. W zdecydowanej wiekszosci liczba wakatéw przypadajaca na
1 przedsigbiorstwo wynosita 1, a tylko nieliczne firmy zglaszaly po
2 lub 3 wakaty. W przypadku jednej firmy liczba wakatéw wynosita 8.

Sposréd firm, ktére skorzystaly z ustug posrednictwa pracy
$wiadczonych przez PUP, 83,0% zatrudnilo osoby skierowane do
nich do pracy, przy czym byty to gléwnie firmy mikro oraz $rednie.

Firmy najczesciej przyjmowaly tylko jednego pracownika skie-
rowanego przez PUP, jednakze w nielicznych wypadkach byto to
réwniez po dwoch lub trzech pracownikow.

Nie wszyscy kandydaci skierowani przez PUP do pracodawcéw
zostali przyjeci do pracy. Byla to stosunkowa nieliczna grupa przy-
padkéw, jednak powody dla ktorych zostali oni w procesie rekruta-
cji odrzuceni sg dosy¢ istotne. Przedsigbiorcy jako najczestsze przy-
czyny nieprzyjecia skierowanych kandydatéw wskazywali na brak
odpowiednich kwalifikacji u skierowanych kandydatéw i obawe
przed stabym zaangazowaniem w prace kandydatow skierowanych
przez PUP. Zdarzaly si¢ réwniez pojedyncze przypadki, gdzie kan-
dydat nie przyjal oferowanych warunkéw pracy i placy oraz w jed-
nym przypadku nie zglosit sie¢ ani jeden kandydat. Wsréd innych
przyczyn nie przyjecia kandydatéw, pracodawcy wskazywali m.in.
takie przyczyny jak: przyjscie kandydata na rozmowe kwalifikacyj-
ng pod wplywem alkoholu lub procedury stosowane przez PUP
w przypadku zatrudnienia bezrobotnych.

Na przestrzeni ostatniego roku, 78 pracodawcow majacych siedziby
swoich firm na terenie Elblaga zatrudnilo osoby bezrobotne skierowa-
ne do pracy przez Powiatowy Urzad Pracy. Zdecydowana wigkszo$¢
z nich (88,4%) jest raczej zadowolona lub bardzo zadowolona z tych
0s6b (rys. 7), natomiast tylko 5,1% respondentéw wykazuje swoje nie-
zadowolenie. Gléwnymi przyczynami niezadowolenia s3 ujawnione
braki kwalifikacyjne tych oséb (2 wskazania) oraz ich stabe zaangazo-
wanie w prace (3 przypadki). Pieciu pracodawcéw nie byto w stanie
okresli¢ czy pracownicy, ktoérych zatrudnili w wyniku posrednictwa
pracy PUP spelniajg ich oczekiwania czy tez ich nie spelniaja.
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Rysunek 7. Deklaracje przedsiebiorcow w zakresie zadowolenia z pra-
cy oso6b zatrudnionych w wyniku posrednictwa pracy PUP (N=78).
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ilosciowych z pracodawcami.

Na koniec prowadzonego wywiadu respondenci zostali popro-
szeni przez ankieteréw o ocen¢ jakosci ustug swiadczonych przez
Powiatowy Urzad Pracy w Elblagu na rzecz pracodawcow. Pytanie
to zostalo zadane w czterech kategoriach:

— PUP jako miejsce przyjazne pracodawcom,

- PUP jako jednostka pozwalajaca pracodawcom zaoszczedzié
czas,

— PUP jako podmiot oferujacy dobra informacje,

— PUP jako urzad spelniajacy oczekiwania pracodawcow.

W pierwszym przypadku — PUP jako miejsce przyjazne dla pra-
codawcy - respondenci w wigkszosci uchylili si¢ od oceny wybie-
rajac opcje ani tak, ani nie. Wér6d pozostatej grupy respondentow
przewazaly opinie pozytywne, zsumowane odpowiedzi raczej tak
i zdecydowanie tak stanowity 25% wskazan, natomiast oceny nega-
tywne (nie i zdecydowanie nie) - 16,5%.

Podobnie sytuacja si¢ przedstawia w przypadku pytania o to, czy
PUP pozwala oszczedzaé czas pracodawcom. Blisko 60% responden-
tow uchylito si¢ od wyrazenia zdecydowanej opinii na ten temat, na-
tomiast odpowiedzi pozytywne przewazaja nad negatywnymi (odpo-
wiednio 24,4% tak i zdecydowanie tak, i 16,5% nie i zdecydowanie nie).
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Podobnie jak w przypadku dwoch poprzednich pytan, tak i na
pytanie o dziatalnos¢ PUP jako podmiotu oferujacego dobrg infor-
macje dla pracodawcéw blisko 60% respondentéw uchylito sie od
wyrazenia zdecydowanej opinii i rowniez tutaj przewazaja oceny
pozytywne wsrod pozostatych odpowiedzi. Ponad 26% responden-
tow na tak postawione pytanie odpowiedzialo ,raczej tak” i ,,zdecy-
dowanie tak”, przeciwnego zdania bylo 15,5% badanych.

Réznica pomiedzy oceng pozytywng i negatywna ulega nieco
splaszczeniu w przypadku pytania o PUP, jako jednostke spelnia-
jaca oczekiwania pracodawcow. Ponad 60% respondentéw réwniez
w tym wypadku nie wyrazila zdecydowanej opinii na ten temat,
jednakze przewaga ocen pozytywnych byta mniejsza nad negatyw-
nymi - 21,3% ankietowanych ocenia PUP jako spelniajacy ich ocze-
kiwania a 17,5% jest odmiennego zdania.

Na podstawie wyzej zaprezentowanych danych, ogélna ocena
dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Elblagu wypada pozy-
tywnie. Sposrédd badanych pracodawcéw blisko 30% utrzymuje
kontakty z PUP a blisko 37% zna oferte swiadczonych przez niego
ustug. Réwniez w przyszlosci, w perspektywie kolejnych 12 miesie-
cy, ponad 30% respondentéw zamierza kontynuowac¢ albo rozpo-
cza¢ wspolprace z PUP a jego najbardziej rozpoznawalng ,,markg”
jest dziatalno$¢ zwigzana z posrednictwem pracy. Ponad 11% ankie-
towanych korzystalo z tej ustugi. Nieco niepokojacym zjawiskiem
w tym kontekscie jest fakt, iz ani jedna firma duza nie korzystala
z tej formy wspolpracy. Jest to o tyle interesujace, ze wérod firm,
ktdre zatrudnily pracownikéw w wyniku posrednictwa pracy PUP,
ponad 88% jest z tych pracownikéw zadowolona.

Réwniez ogdlna ocena dziatalnosci PUP w Elblagu na rzecz pra-
codawcow wypada pozytywnie. Chociaz wielu z nich nie zdecydo-
walo si¢ na wyrazenie zdecydowanej opinii, jednak wsréd pozosta-
tych przewazajg opinie pozytywne dla Powiatowego Urzedu Pracy
w Elblagu, jako miejsca przyjaznego pracodawcy, pozwalajacego
mu zaoszczedzi¢ czas, oferujgcego dobrg informacje i spetniajacego
oczekiwania pracodawcy.
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IV.1.9. Podsumowanie - diagnoza zapotrzebowania na umiejetno-
sci i kwalifikacje na lokalnym rynku pracy oraz ocena i zapotrze-
bowanie na ustugi i programy rynku pracy

Respondenci zatrudniajacy tacznie okoto 9.248 pracownikéw, oce-
niajac plany rozwojowe swoich firm czesciej twierdzili, Ze ich firmy,
a co za tym idzie réwniez gospodarka miasta, w perspektywie naj-
blizszych 7 lat rozwing si¢. Twierdzenie to, w sposob posredni moga
potwierdzi¢ informacje o strukturze zatrudnienia w badanych fir-
mach wedlug wyksztalcenia, bowiem jakos¢ kapitatu ludzkiego ma
ogromny wplyw na procesy gospodarcze. Wedtug uzyskanych in-
formacji, pracodawcy z Elblaga zatrudniajg w gtéwnej mierze osoby
z wyksztalceniem $rednim zawodowym i wyzszym - stanowig oni
prawie 65% zatrudnionej kadry pracowniczej. Pomimo tak wyso-
kiego odsetka osob o tym poziomie wyksztalcenia dominujacymi
zawodami na rynku elblaskim sg: kasjer/sprzedawca, handlowiec,
pracownik fizyczny i budowlany. Swiadczy¢ to moze z drugiej stro-
ny o zatrudnianiu os6b o zawyzonych kompetencjach na stanowi-
skach wcale tego nie wymagajacych.

Fluktuacja zatrudnienia w elblaskich firmach jest na stosunkowo
niewielkim poziomie — odsetek 0sdb, ktore odeszly z pracy w okre-
sie 12 miesiecy poprzedzajacych badanie ksztaltuje si¢ na poziomie
okolo 8,5% zatrudnionych. Rotacja dotyczyla w gléwnej mierze
pracownikow zatrudnionych w zawodach nie wymagajacych spe-
cjalnych kwalifikacji, co moze by¢ wynikiem m.in. wcze$niej wspo-
mnianego faktu zatrudniania pracownikéw na stanowiskach niz-
szych anizeli pozwalaja na to ich kwalifikacje. Powodowac¢ to moze
che¢ do zmiany pracy natychmiast, jak tylko pojawi si¢ oferta pracy,
gdzie beda mogli wykorzysta¢ swoje wyksztalcenie i kwalifikacje
w mozliwie jak najwigkszym stopniu.

Proces zatrudniania nowych pracownikéw réwniez stanowit
niewielki odsetek w stosunku do liczby zatrudnionej kadry w bada-
nych przedsigbiorstwach — ponadto zatrudniono mniej pracowni-
kow anizeli liczy grupa tych, ktorzy odeszli z pracy. Lacznie w roku
poprzedzajacym badanie zatrudniono 572 osoby, réwniez w tych
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samych zawodach z ktérych pracownicy odchodzili, mozna tu wiec
zauwazy¢ glownie proces uzupetniania wakatéw, a nie tworzenia
nowych miejsc pracy. Pracodawcy nie mieli wigkszych problemow
z uzupelnieniem wakatéw, w nielicznych przypadkach wskazywali
na problemy ze znalezieniem 0s6b z odpowiednim wyksztalceniem
i o odpowiednich kwalifikacjach, jednak byty to przypadki stosun-
kowo nieliczne. Czesciej kandydatom do pracy brakowalo kompe-
tencji czysto osobistych, typu kultura osobista, praca zespotowa,
komunikatywnos¢ i samodzielno$¢. W tych obszarach ,naucza-
nia’ istnieje olbrzymie ,pole do popisu” dla systemu edukacji, na
kazdym poziomie ksztalcenia — od przedszkola az po szkolnictwo
wyzsze. Pomimo, ze stopien przygotowania absolwentéw elblaskich
szkot wypadt raczej pozytywnie (nalezy tu pamigtac, ze oceny te zo-
staly sformulowane przez bardzo nieliczne grono respondentéw) to
przed szkolnictwem w dalszym ciagu stoja wyzwania, ktorym musi
ono sprostac.

Zapotrzebowanie pracodawcow na kwalifikacje i umiejetnosci
w perspektywie najblizszych lat nie wskazuje na dynamiczny rozwoj
rynku pracy w Elblaggu. W okresie najblizszych 12 miesigcy pracodaw-
cy zamierzajg przyja¢ do pracy zaledwie 174 osoby, w zawodach nie
wymagajacych specjalistycznych kwalifikacji — sprzedawcy/kasjerzy,
pracownicy fizyczni i handlowcy. Przyjmowa¢ do pracy bedg przede
wszystkim firmy funkcjonujace w sekcjach handel hurtowy i detalicz-
ny, pozostala dzialalno$¢ ustugowa oraz przetworstwo przemystowe.
Wymagania jakie beda stawiane przed potencjalnymi kandydatami do
pracy to przede wszystkim wyksztalcenie kierunkowe oraz umiejet-
nosci potwierdzone certyfikatami badz uprawnieniami. Ponadto pra-
codawcy beda brali pod uwage takie cechy i kwalifikacje pracownicze
jak kulture osobistg, komunikatywno$¢, sumiennos¢ oraz dodatkowo
— doswiadczenie i znajomos¢ danej branzy. W wigkszosci wypadkow,
zgodnie z deklaracjami respondentéw, wiek potencjalnych pracowni-
kéw nie bedzie mial znaczenia w procesie rekrutacji.

W perspektywie kolejnych 7 lat rozwéj rynku pracy w Elblagu
wyglada podobnie - tylko znacznie mniej pracodawcow jest w sta-
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nie okresli¢ swoje potrzeby w zakresie zatrudniania nowych pra-
cownikéw. Planowane przyjecia dotycza tylko 6,2% respondentéw,
przy czym skala zatrudnienia zostala okreslona na poziomie zale-
dwie 132 os6b. Zatrudnia¢ beda gltéwnie firmy z sektora handlu
hurtowego i detalicznego oraz pozostatej dzialalnosci ustugowe;j.
Osobami najczgsciej przyjmowanymi do pracy beda te, ktére maja
zawod kasjer-sprzedawca, pracownik fizyczny i biurowy. W tym
wypadku wiek potencjalnych kandydatéow réwniez nie ma znacze-
nia a powody dla ktérych pracodawcy beda zatrudnia¢ pokrywaja
sie z tymi, ktore sg najwazniejsze dla zatrudniania os6b w perspek-
tywie 12 miesiecy.

Z powyzszych danych wylania sie niezbyt perspektywiczny ob-
raz przyszlo$ciowego rynku pracy dla Elblaga, jednak dokumenty
planistyczne i wywiady poglebione przeprowadzone w ramach ni-
niejszego badania troche ten obraz rozjasniajg. Zostalo to doprecy-
zowane w podsumowaniu niniejszej publikacji, natomiast ponizej
zaprezentowano opinie pracodawcow bioracych udzial w badaniach
ilosciowych, ktorzy wskazali co ich zdaniem nalezaloby zmieni¢ aby
ich firmy mogly sie rozwija¢ i tym samym zwigksza¢ zatrudnienie
w Miescie. O ile na pewne elementy wskazane przez pracodawcow
wladze samorzadowe Elblaga nie majg wplywu, lub wplyw ten jest
bardzo ograniczony, o tyle na niektére z nich mogg oddziatywac.
Dotyczy to gtéwnie kwestii zwigzanych z systemem edukacji (pra-
wie wszystkie szkoly, z wyjatkiem wyzszych sg w gestii samorzg-
du), posrednictwem pracy (PUP jest jednostka podlegla Urzedowi
Miasta) oraz systemem podatkowym (samorzad ma mozliwosci re-
gulowania wysokosci podatkéw lokalnych, z czego zresztg korzysta
a przedsigbiorcy nie zawsze zdaja sobie z tego sprawe).

Jezeli chodzi o zapotrzebowanie na ustugi i programy rynku
pracy, w wyniku badania nie uzyskano wyczerpujacych informacji
w tym zakresie. Przedsiebiorcy wspolpracujg z Powiatowym Urze-
dem Pracy w stosunkowo niewielkim zakresie, przy czym nie cho-
dzi tu o skale ,wspdtpracy”, bo blisko 30% respondentéw twierdzi,
ze ma kontakt z PUP a 31% chce korzystac z jego ustug w kolejnych
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latach. Chodzi tak naprawde o to, na jakiej ptaszczyznie ta wspol-
praca ma przebiega¢. Dzialalno$¢ PUP nie ogranicza sie tylko do
posrednictwa pracy, chociaz jest to dzialanie, ktore przedsiebior-
cy najczesciej kojarzg z PUP, a pomimo tego wiekszos¢ ofert pra-
cy i ,uzupelniania® wakatow przebiega bez udzialu tej instytuciji.
W tym zakresie istnieje olbrzymi obszar do ,,zagospodarowania”
przez PUP, szczegdlnie dotyczy to dotarcia z informacja i uswiado-
mienie pracodawcom, czego mogg oczekiwa¢ od PUP - a to czego
oczekujg to najczesciej tylko posrednictwa pracy i ,dostarczania
stazystow” jako darmowych ,,rak do pracy”.

IV.2. Badanie szkdl ponadgimnazjalnych
IV.2.1. Wstep
W gestii gmin lezy obecnie calo$¢ zagadnien zwigzanych z utrzy-
maniem szkot podstawowych i gimnazjéow (oprocz specjalnych),
natomiast powiat w ramach zadan wlasnych odpowiada za szkol-
nictwo ponadgimnazjalne oraz podstawowe i gimnazjalne specjal-
ne. Miasto Elblag, ktére posiada status miasta na prawach powiatu,
odpowiada za nastepujace placowki edukacyjne, funkcjonujace na
jego terenie i bedace jednoczesnie w obszarze zainteresowania ni-
niejszego badania:
A) Zespot Szkot Ekonomicznych (ul. Bema 50),
B) Zespot Szkot Gospodarczych (ul. Krélewiecka 128),
C) Zespot Szkot Techniczno-Informatycznych, Zespot Szkét Han-
dlowych (ul. Rycerska 2),
D) Zespot Szkot Mechanicznych (ul. Komenskiego 39),
E) Zespot Szkot Technicznych (ul. Grottgera 71),
F) Zespot Szkot Zawodowych nr 1 (ul. Zamkowa 16 A),
G) Zesp6t Szkét Inzynierii Srodowiska i Ustug (ul. Obroricéw Poko-
ju 44),
H) Zespot Szkot Turystyczno-Hotelarskich (ul. Saperéw 14 B).
W gospodarce opartej na wiedzy, do ktorej zmierza Polska, pod-
stawowe znaczenie ma jakos$¢ ksztalcenia na poziomie wyzszym



IV. Analiza wynikéw badar 61

oraz dostep do tego ksztalcenia. W Elblagu zlokalizowane sg cztery

szkoly wyzsze'®, a mianowicie:

A) Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa (ul. Wojska Polskiego 1),

B) Elblgska Uczelnia Humanistyczno-Ekonomiczna (ul. Lotnicza 2),

C) Szkota Wyzsza im. B. Janskiego (ul. Stoczniowa 10),

D) Nauczycielskie Kolegium Jezykéw Obcych (ul. Krélewiecka 100).
Badaniem w ramach niniejszego projektu objeto wszystkie!” za-

wodowe szkoly ponadgimnazjalne oraz szkoly wyzsze, stad prezen-

towane ponizej dane dotyczg informacji uzyskanych od przedstawi-

cieli tych placowek.

1V.2.2. Analiza kierunkow ksztalcenia szkét ponadgimnazjalnych

i wyZszych

Zgodnie z deklaracjami respondentow we wszystkich analizowa-
nych szkotach ponadgimnazjalnych funkcjonujacych na terenie
miasta Elblaga zatrudnionych jest 459 o0sdb, z czego nauczyciele
stanowia 72,3% a nauczyciele uczacy przedmiotéw zawodowych
28,5%. Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze dane te nie obejmuja
jednej szkoty, ktéra odmoéwita udziatu w badaniu.

Ksztalcenie na poziomie technikum oraz szkoty zawodowej jest
bardzo zrdéznicowane i obejmuje szerokie spektrum kierunkdow
i specjalnosci. Ponizej zaprezentowano wszystkie kierunki ksztatce-
nia oferowane mlodziezy, przy czym kursywa wyrézniono te, ktore
zdaniem respondentdéw nie wystepujg lub nie prowadzi si¢ obecnie
na nich nauczania ale znajduja si¢ w ofercie prezentowanej na stro-
nach internetowych poszczegdlnych szkot, natomiast pogrubiong
kursywa wyréznione zostaly kierunki oferowane, lecz nie wystepu-
jace na stronach internetowych.

16 Z uwagi na niewielkie znaczenie dla rynku pracy w Elblagu, w badaniu pominieto
Wyzsze Seminarium Duchowne Diecezji Elblaskiej.

17 Jedna ponadgimnazjalna i dwie wyzsze szkoly odméwity udziatu w badaniu, stad w tych
wypadkach prezentowane dane s3 niepelne badz opracowane w oparciu o informacje
zamieszczone w Internecie.
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A) Zespot Szkol Ekonomicznych (ul. Bema 50):
a) Technikum
— Technik ekonomista,
— Technik ekonomista (zarzgdzanie lotnictwem),
— Technik ekonomista (specjalista ds. rachunkowosci),
— Technik ekonomista (menedzer zarzadzania bezpieczen-
stwem publicznym),
— Technik cyfrowych proceséw graficznych,
- Technik organizacji reklamy,
Technik logistyk;
B) Zespol Szkol Gospodarczych (ul. Krdlewiecka 128):
a) Technikum:
— Technik zywienia i ustug gastronomicznych,
- Kelner,
— Technik hotelarstwa,
— Technik obstugi turystycznej,
— Technik zZywienia i gospodarstwa domowego,
- Kucharz,
Technik organizacji ustug gastronomicznych;
b) ZSZ:
- Kucharz,
- Piekarz,
- Cukiernik;
C) Zespol Szkol Techniczno-Informatycznych, Zespol Szkot
Handlowych (ul. Rycerska 2):
a) Technikum
Technik handlowiec,
— Technik logistyk,
— Technik organizacji reklamy,
— Technik informatyk,
— Technik informatyk z innowacja wojskowa,
Technik elektronik/elektryk;
b) VAYA
- Sprzedawca;
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D) Zespol Szkol Mechanicznych (ul. Komenskiego 39):
a) Technikum
Technik mechatronik,
Technik logistyk,
Technik informatyk,
- Technik pojazdéw samochodowych;
E) Zespot Szkol Technicznych (ul. Grottgera 71):
a) Technikum
- Technik architektury krajobrazu,
— Technik drogownictwa,
- Technik budownictwa,
— Technik analityk;
F) Zespol Szkol Zawodowych nr 1'® (ul. Zamkowa 16 A):
a) Technikum
- Technik odlewnik,
- Technik pojazdéw samochodowych;
b) Z§Z
- Mechanik pojazdéw samochodowych,
- Elektryk,
- Elektromechanik,
- Elektromechanik pojazdéw samochodowych,
- Lakiernik,
- Operator obrabiarek skrawajacych,
- Blacharz,
Monter mechatronik;
G) Zespol Szkét Inzynierii Srodowiska i Ustug (ul. Obronicéw Po-
koju 44):
a) Technikum
— Technik technologii drewna,
— Technik ustug fryzjerskich,
— Technik urzadzen i systemdéw energetyki odnawialnej;
b) Z§Z
- Murarz-tynkarz,

18 Zaprezentowane dane opieraja si¢ wylacznie na informacjach zamieszczonych na
stronach internetowych szkoty bowiem placowka odméwita udziatu w badaniu.
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Monter sieci, instalacji i urzadzen sanitarnych,

Stolarz,

Elektryk,

Monter zabudowy i robot wykonczeniowych w budownic-
twie,

Fryzjer,

Ciesla,

Zbrojarz-betoniarz,

Technolog robét wykoticzeniowych w budownictwie;

H)Zespol Szkol Turystyczno-Hotelarskich (ul. Saperow 14 B):

a)

Technikum

Technik hotelarstwa,

Technik obstugi turystycznej,

Technik organizacji reklamy,
Fototechnik,

Technik turystyki wiejskiej,

Technik eksploatacji portéw i terminali;

b) YAYA

Cukiernik,
Piekarz,
Kaletnik,
Tapicer,
Fotograf,
Zegarmistrz,
Ztotnik-jubiler,
Kusnierz,
Wedliniarz;

W przypadku szkdét wyzszych, z uwagi na ochrone danych, nie

jest mozliwe zaprezentowanie informacji odnosnie liczby zatrud-
nionych pracownikéw bowiem dwie, sposrod czterech szkot wyz-
szych, funkcjonujacych na terenie miasta Elblaga odmowilo udzia-
tu w badaniu. Ponadto w przypadku Nauczycielskiego Kolegium
Jezykéw Obcych nalezy zaznaczy¢, Zze z uwagi na uregulowania
prawne placowka ta (podobnie jak wszystkie inne Kolegia w Polsce)
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prowadzi nauczanie tylko do konca biezgcego roku akademickiego.
Kierunki nauczania w placéwkach szkolnictwa wyzszego prezentu-
je ponizsze zestawienie.

I) Panstwowa Wyzsza Szkola Zawodowa (ul. Wojska Polskiego 1):

Informatyka,
Administracja,
Ekonomia,

Filologia angielska,
Filologia niemiecka,
Filologia polska,
Pedagogika,
Ochrona $rodowiska,
Mechanika i budowa maszyn,
Elektrotechnika,
Budownictwo;

J) Elblaska Uczelnia Humanistyczno-Ekonomiczna (ul. Lotni-
cza2):

Pedagogika I stopnia,

Pedagogika II stopnia,

Administracja I stopnia,

Zarzadzanie I stopnia,

Bezpieczenstwo wewnetrzne,

Pielegniarstwo I stopnia,

Pielegniarstwo II stopnia,

Fizjoterapia,

Ratownictwo medyczne,

Profilaktyka chordb kregostupa,

Ochrona zdrowia/rehabilitacja 0séb starszych i niepelno-
sprawnych,

Sport, rekreacja, fitness i odnowa biologiczna,
Menadzer w ochronie zdrowia i ubezpieczeniach,
Marketing i statystyka rynku medycznego,
Ratownictwo kryzysowe i bezpieczenstwo publiczne,

1 Placéwka odméwita udzialu w badaniu i prezentowane dane sa w oparciu o informacje
pozyskane ze stron internetowych uczelni.



66 Elblgski rynek pracy - dzis i perspektywy rozwoju do 2020 r. Raport koricowy

- Zarzadzanie w pielegniarstwie,

— Pielegniarstwo rodzinne i zachowawcze,

- Pielegniarstwo chirurgiczne i pediatryczne,

- Pielegniarstwo ratunkowe i anestezjologiczne,

- Pielegniarstwo opieki dlugoterminowej i paliatywnej,

— Administracja ochrony zdrowia,

- Zdrowie publiczne;

K) Szkota Wyzsza im. B. Janskiego® (ul. Stoczniowa 10):
a) Zarzgdzanie - specjalnosci:

- Finanse i rachunkowo$¢ w zarzadzaniu,

- Zarzadzanie firmg,

- Zarzadzanie instytucjami publicznymi,

- Zarzadzanie kapitalem ludzkimi,

- Zarzadzanie marketingiem,

- Zarzadzanie projektami,

- Zarzadzanie ruchem granicznym;

b) Gospodarka przestrzenna - specjalnosci:

Planowanie przestrzenne i urbanistyka,

Zarzadzanie i posrednictwo w obrocie nieruchomos$ciami,
Szacowanie nieruchomosci,

Rewitalizacja obszaréw zurbanizowanych i poprzemystowych;
L) Nauczycielskie Kolegium Jezykow Obcych (ul. Krdlewiecka 100):

- Filologia angielska.

Zawodowe szkoly ponadgimnazjalne na analizowanym obsza-
rze daza do poszerzenia oferty edukacyjnej dla mlodziezy. Jest to
wynikiem m.in. prowadzonych analiz rynku pracy oraz checi przy-
ciagniecia potencjalnych uczniéw jak i zainteresowaniem ofertg sa-
mych potencjalnych kandydatéw. Kierunki uruchomione w ostat-
nich dwoch latach i powody ich uruchomienia to:

— Technik zywienia i ustug gastronomicznych - zmiana kwalifika-
¢ji szkolnictwa zawodowego,

— Technik obstugi turystycznej — che¢ przyciagniecia wiekszej licz-
by ucznioéw,

2 Placéwka odmowita udzialu w badaniu i prezentowane dane s3 w oparciu o informacje
pozyskane ze stron internetowych uczelni.
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- Ogrodnik - w wyniku diagnozy rynku pracy i wynikajgcego

z niej zapotrzebowania na te kwalifikacje,

- Dekarz - w wyniku diagnozy rynku pracy i wynikajacego z niej
zapotrzebowania na te kwalifikacje,

— Technik eksploatacji portéw i terminali — duze zainteresowanie
potencjalnych kandydatéw oraz w wyniku diagnozy rynku pracy

i wynikajacego z niej zapotrzebowania na te kwalifikacje.

O ile w pierwszym przypadku zmiana spowodowana byta ure-
gulowaniami prawnymi, o tyle w pozostatych przypadkach decyzje
zainicjowane zostaly na szczeblu placéwek lub ich organéw prowa-
dzacych. Bardzo pozytywnym zjawiskiem jest fakt, ze powstanie
nowych kierunkdw nastepowalo w oparciu o diagnozy rynku pracy
i wynikajacego z niej zapotrzebowania na te kwalifikacje.

Réwniez szkolnictwo wyzsze oferujgce rdzne kierunki ksztalcenia
wpisuje si¢ zarowno w zapotrzebowanie na konkretne specjalnosci
wyrazone w raporcie ,,Perspektywy rozwoju rynku pracy w miescie
Elblggu do 2016 roku — mapa zawodow i specjalnosci przysztosci”, jak
i w strategii rozwoju miasta. Autorzy raportu zwracajg uwage na po-
trzebe rozwoju i wzbogacenia oferty edukacyjnej o kierunki zwig-
zane z branzg budowlang, mechaniczng oraz medyczng, natomiast
strategia zwraca uwage na rozwdj szkolnictwa zawodowego i wyz-
szego inzynieryjnego (Cel strategiczny 1 — Wzrost konkurencyjnosci
wyspecjalizowanej gospodarki) oraz poprawe jakosci i dostepnosci
uslug medycznych oraz opiekunczych (Cel strategiczny 2 — Wyso-
kiej jakosci kapitat spoteczny). W dwoch pierwszych przypadkach
(kierunki zwigzane z branzg budowlang i mechaniczng) znaczaca
role na elblgskim rynku pracy odgrywa Panstwowa Wyzsza Szkota
Zawodowa, natomiast niekwestionowanym liderem w zakresie sze-
roko rozumianej opieki medycznej jest Elblaska Uczelnia Humani-
styczno-Ekonomiczna.
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IV.2.3. Profil ksztatcenia w stosunku do potrzeb rozwijajqgcej sie
lokalnej gospodarki

Badania przeprowadzone wsrod zawodowych szkét ponadgimnazjal-
nych funkcjonujacych na terenie miasta Elblaga wykazaly, iz najlicz-
niej reprezentowanym kierunkiem nauczania w technikach sa:

- technik informatyk,

- technik logistyk,

- technik analityk,

— technik organizacji reklamy,

— technik informatyk z innowacjg wojskowa,

— technik zywienia i ustug gastronomicznych,

- technik mechatronik.

Wyzej wymienione kierunki sg najczesciej wybieranymi przez
mlodziez kontynuujacg nauke na poziomie srednim technicznym.
Réwniez najliczniej na rynek pracy wejda osoby o tym wyksztalce-
niu w najblizszym czasie bowiem ich liczebno$¢ jest rowniez naj-
wieksza na ostatnim roku nauki. Pewnym wyjatkiem jest stosunko-
wo duza liczba kucharzy, ktoérzy réwniez w niedlugim czasie trafia
na rynek pracy.

Zawodami najmniej chetnie wybieranymi przez mlodziez po
ukonczeniu szkoly gimnazjalnej lub zawodowej sa:

— technik pojazdéw samochodowych,

— technik zywienia i gospodarstwa domowego,
- technik hotelarstwa,

- technik handlowiec.

Osoby te, rowniez w najmniejszym stopniu zasilg rynek pracy
w najblizszym okresie czasu z uwagi na fakt, iz ich liczebno$¢ na
ostatnim roku nauczania jest takze najmniejsza. W tym kontekscie
nalezy zwrdci¢ uwage na liczbe 0sob uczacych sie w zawodzie tech-
nik eksploatacji portow i terminali (15 0sdb) - ich niewielka liczeb-
no$¢ wynika z tego, ze jest to kierunek nowy, uruchomiony dopiero
w ubiegtym roku.

Prezentowane ponizej dane, dotyczace liczebnosci ucznidow
ksztalcacych si¢ w poszczegdlnych zawodach na poziomie zasadni-
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czej szkoly zawodowej nie obejmujg uczniéw Zespotu Szkoét Zawo-
dowych, gdzie nie uzyskano zgody na udzial w badaniu. W szkotach
tych, nauke pobiera tgcznie 344 ucznidéw, z czego najliczniej repre-
zentowanymi zawodami sg fryzjer, kucharz i stolarz. Najliczniej
rynek pracy w najblizszym czasie zasilg jednak fryzjerzy. Niestety,
wyniki te nie pokazujg pelnego obrazu sytuacji w Elblagu w tym
zakresie z uwagi na brak danych ZSZ. Pomimo prob odnalezienia
informacji o liczebnos$ci uczniéw tej placéwki na stronach interne-
towych szkoly, nie powiodlo si¢ zebranie danych z uwagi na brak
udostepniania przez ZSZ takich informacji.

Réwniez dane dotyczace liczby studentéw pobierajacych nauke na
tym poziomie ksztalcenia nie odzwierciedlajg pelnego obrazu szkol-
nictwa wyzszego w Elblaggu bowiem dotyczg tylko dwdch szkot wyz-
szych — Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej oraz Nauczycielskie-
go Kolegium Jezykow Obcych, pozostale szkoly wyzsze odmowity
udzialu w badaniu. Réwniez szkoty, ktdre wziely udzial w badaniu nie
udostepnily danych o liczbie studentéw na wszystkich latach naucza-
nia, stad jedynymi informacjami sg dane dotyczace liczby studentow
na ostatnim roku studiéw. Z tego wynika, ze sposrod 654 studentow
najliczniej rynek pracy zasila osoby reprezentujace takie zawody, jak:
- ekonomia,

- pedagogika,
- filologia angielska,
- informatyka.

Interesujacg informacja, szczegélnie z punktu widzenia plano-
wania kierunkéw rozwoju placéwek edukacyjnych w krotko- i diu-
goterminowej perspektywie, jest analiza kierunkéw ksztatcenia pod
katem wyboréw dokonywanych przez mtodziez decydujacy si¢ na
wybor zawodu. Tego typu analiza mozliwa jest w oparciu o dane
dotyczace kierunkéw, na ktorych jest wiecej badz mniej kandyda-
tow anizeli oferowanych miejsc oraz kierunkow, na ktérych nie ma
naboru z uwagi na niewielkie zainteresowanie mlodziezy. Z uzy-
skanych w trakcie badan informacji wynika, ze najbardziej ,,oblega-
nymi” kierunkami na wszystkich poziomach nauczania sg te, ktore
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zgodnie z opracowang mapg zawodow i umiejetnosci przysztosci*!
oraz Strategig rozwoju Elblgga 2020+, wskazywane sg jako zawody
przyszlosciowe, na ktdre bedzie najwigksze zapotrzebowanie rynku
pracy. Jednoczesnie zawody przyszlosciowe mozna réwniez ,,spo-
tka¢” w grupie tych, na ktére jest mniej kandydatow anizeli ofero-
wanych miejsc pracy — dotyczy to np. zawodu technik informatyk,
ktéry wystepuje w obu grupach. Jedynym wytlumaczeniem tego
faktu moze by¢ sytuacja, gdzie przyszli uczniowie wybierajac nauke
w konkretnym zawodzie kierujg si¢ przy wyborze réwniez pozio-
mem nauczania w danej szkole. W takiej sytuacji moze zdarzy¢ sig,
ze jedna szkola ma znacznie wiecej kandydatéw na dany kierunek
niz moze przyja¢ uczniow, a w drugiej na tym samym kierunku nie
ma wystarczajacej liczby chetnych do nauki.

Przypadki, gdzie szkoly nie mogg uruchomic¢ nauki w pierw-
szych klasach z powodu braku chetnych sg stosunkowo nieliczne
i dotyczg tylko czterech zawodow o stosunkowo niewielkim zna-
czeniu dla sytuacji na lokalnym rynku pracy w Elblagu - technik
technologii drewna, kelner, piekarz i germanista.

Ocena potrzeb rozwijajacej sie lokalnej gospodarki mozliwa jest
poprzez powigzanie ze sobg informacji pochodzacych z réznych
zrodel. Z jednej strony dostepne sa dane Powiatowego Urzedu Pra-
cy, opisujace bezrobocie na analizowanym obszarze, w tym m.in.
struktura osdb bezrobotnych wg. wyksztalcenia i naplywajace ofer-
ty pracy, ktére umozliwiajg okreslenie zawodéw nadwyzkowych
i deficytowych na rynku pracy. Ocena potrzeb lokalnej gospodarki
na tej podstawie obarczona jest jednak duzym bledem bowiem nie
wszyscy bezrobotni o okreslonych kwalifikacjach, zarejestrowa-
ni w PUP, sa zainteresowani podjeciem pracy, a dodatkowo oferty
pracy spltywajace do PUP stanowig stosunkowo niewielki odsetek
wszystkich ofert pracy z danego obszaru.

Dostepne sg réwniez dane statystyczne odnosnie wolnych sta-
nowisk pracy i trudno$ci zwigzanych z ich obsadzeniem w zakla-

! Perspektywy rozwoju rynku pracy w mieécie Elblagu do 2016 roku — mapa zawodoéw
i specjalnodci przyszlosci, listopad 2011 r., Instytut Badawczy IPC oraz Kantor Media, na
zlecenie PUP w Elblagu.
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dach pracy. Badaniem tym nie objeto najliczniejszej grupy przedsie-
biorstw - firm mikro, a wiec rdwniez dane te s3 malo wiarygodne,
szczegolnie dla lokalnych rynkéw pracy.

Innymi Zrédlami informacji o potrzebach lokalnej gospodarki
sa dokumenty planistyczne i strategiczne opracowane na podstawie
wieloletnich obserwacji, znajomosci zachodzacych zmian i ich ten-
dencji, specyfiki danego rynku i kompleksowych, systematycznych
badan rynku pracy. I wlasnie te dokumenty stanowia, wraz z biezg-
cymi badaniami rynku pracy i jego potrzeb, najbardziej wiarygod-
ne zrédlo danych, umozliwiajace okreslenie potrzeb edukacyjnych
rozwijajacej sie gospodarki.

Badanie przeprowadzone w 2011 roku pn.: ,,Perspektywy rozwo-
ju rynku pracy w Miescie Elblggu do 2016 roku - mapa zawoddéw
i umiejetnosci’** pozwolilo zidentyfikowa¢ pozadane przez praco-
dawcoéw w przysztosci zawody i umiejetnosci.

Badania przeprowadzone w ramach niniejszego projektu na re-
prezentatywnej probie 1000 pracodawcéw (z badania zostaly wy-
kluczone firmy jednoosobowe, funkcjonujace na zasadzie samo-
zatrudnienia) pozwolily okresli¢ liste poszukiwanych zawodow
w perspektywie najblizszych siedmiu lat. Z uzyskanych danych wy-
nika, ze pracodawcy poszukiwaé bedg w gtéwnej mierze kasjeréw/
sprzedawcow, pracownikow fizycznych, handlowcow, operatorow
maszyn specjalistycznych, pracownikéw biurowych oraz monteréow
i barmandéw-kelnerow.

Biorac pod uwage powyzsze dane, nalezy stwierdzi¢ iz system
edukacji na terenie Elblaga jest w miare dopasowany do potrzeb
rozwijajacej si¢ gospodarki i aktualnych potrzeb rynku pracy, jed-
nakze w przysztosci nalezy zwroci¢ szczegdlng uwage na podniesie-
nie i wyréwnanie pomiedzy szkotami poziomu i jakosci ksztalcenia.

* Perspektywy rozwoju rynku pracy w mieécie Elblagu do 2016 roku — mapa zawodow
i specjalnosci przyszlosci, listopad 2011 r., Instytut Badawczy IPC oraz Kantor Media, na
zlecenie PUP w Elblagu.
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IV.2.4. Plany dotyczgce zmian kierunkow ksztatcenia w szkotach
na terenie Miasta Elblgga

W trakcie realizacji niniejszego projektu badawczego jednym z blo-
kow pytan skierowanych do respondentéw reprezentujgcych system
szkolnictwa wyzszego oraz szkolnictwa zawodowego na poziomie
ponadgimnazjalnym w Elblagu byl ten, odnoszacy si¢ do planéw na
przyszios¢ odnosnie uruchamiania nowych kierunkow ksztalcenia
w perspektywie jednego roku oraz kolejnych siedmiu lat. W przy-
padku szkot wyzszych sprecyzowane plany w krotkiej perspektywie
czasu ma tylko jedna uczelnia, ktora planuje uruchomic¢ kierunek
informatyczny na poziomie licencjackim. Decyzja ta, w opinii re-
spondenta, spowodowana jest w gléwnej mierze duzym zaintere-
sowanie tym kierunkiem ze strony rynku pracy oraz duzymi moz-
liwo$ciami organizowania zaje¢ praktycznych. Na kierunki infor-
matyczne jako zawody przyszlosciowe zwracajg réwniez uwage
autorzy wczes$niej wspomnianego raportu®, jak réwniez kierunek
ten uznawany jest jako przysztosciowy w Strategii rozwoju Elblgga
2020+, na co wskazuje Cel strategiczny 1 ,,Wzrost konkurencyjno-
sci wyspecjalizowanej gospodarki” poprzez odbudowe idei ,,ztotego
trojkata” dla firm z branzy technologii teleinformatycznych®.

W przypadku innej uczelni elblgskiej, bioracej udzial w bada-
niu, Nauczycielskiego Kolegium Jezykdéw Obcych, jak juz wczesniej
wspomniano szkola ta nie prowadzi juz naboru i w biezagcym roku
jej dzialalnos$¢ bedzie wygaszana. Pozostale szkoly wyzsze z Elblaga
odméwily udziatu w badaniu argumentujac swoje stanowisko m.in.
tym, ze jako placowki zamiejscowe nie dysponuja wiedzg w zakresie
planéw rozwojowych swoich jednostek nadrzednych.

Respondenci reprezentujacy w badaniu ponadgimnazjalne szko-
ty zawodowe mieli problemy z okresleniem planéw rozwojowych
swoich placowek. W zdecydowanej wigkszosci, zaréwno w przy-
padku planéw krétko- jak i dlugookresowych, nie potrafili spre-

3 Perspektywy rozwoju rynku pracy w miescie Elblggu do 2016 roku - mapa zawodéw
i specjalnosci przysztosci, listopad 2011 r., Instytut Badawczy IPC oraz Kantor Media, na
zlecenie PUP w Elblagu.

* Strategia rozwoju Elblgga 2020+.
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cyzowaé czy w szkole beda otwierane nowe kierunki nauczania.

Natomiast nieliczne szkoly, ktore takie plany mialy sprecyzowane,

jako kierunki, ktére zamierzajg uruchomi¢ w perspektywie 1 roku

wskazywali na:

— Technik dietetyk — z uwagi na duze zainteresowanie ze strony
rynku pracy,

— Technik drogownictwa - na decyzje o powolaniu w przysztosci
tego kierunku nauczania wplynely przede wszystkim duze zain-
teresowanie potencjalnych kandydatéw i zapotrzebowanie ryn-
ku pracy, plany rozwoju placéwki, duze mozliwosci organizacji
praktyk zawodowych oraz diagnozy rynku pracy wskazujace na
potrzebe ksztalcenia w tym kierunku,

— Technik energetyk — z uwagi na plany rozwojowe placowki,

— Technik hotelarstwa — z uwagi na duze zainteresowanie poten-
cjalnych kandydatow i rynku pracy.

Z kolei w perspektywie kolejnych 7 lat plany rozwojowe pla-
cowek sg malo precyzyjne. Tylko w jednym wypadku respondent
potrafil wskaza¢ kierunek, ktoéry zostanie uruchomiony, a miano-
wicie - technik reklamy, a powodem jego uruchomienia jest duze
zainteresowanie potencjalnych kandydatow i zapotrzebowanie ryn-
ku pracy. W pozostalych szkotach najczesciej pojawiajacg sie od-
powiedzig na pytanie o plany rozwojowe byta odpowiedz ,trudno
powiedzie¢”, chociaz pojawialy si¢ rowniez odpowiedzi twierdzace,
ale malo sprecyzowane.

Analizujac powyzsze dane nalezy zauwazy¢, ze plany rozwojo-
we w zakresie uruchomienia nowych kierunkoéw ksztalcenia doty-
cza jedynie szkot na poziomie technikum. Zastanawiajace jest, ze
na poziomie szkoly zawodowej takich planéw nie ma. Jest to o tyle
interesujace, ze pracodawcy czesto zwracajg uwage na brak kadry
fachowcow na poziomie wykwalifikowanych robotnikéw. Kwestia
ta zostata uwypuklona w raporcie ,,Perspektywy rozwoju rynku pra-
cy w miescie Elblggu do 2016 roku — mapa zawoddéw i umiejetnosci
przysztosci”, gdzie autorzy podkreslaja, ze ,liczebno$¢ technikow
zawodowych i uczelni wyzszych utrzymuje sie zdaniem badanych
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na wlasciwym poziomie, zdecydowanie zwigkszy¢ natomiast nalezy
dostepnos¢ zasadniczych szkot zawodowych”.

Respondenci zapytani o kierunki, ktére szkoly zamierzajg za-
mkna¢ w perspektywie kilku najblizszych lat najczesciej odpowiadali,
ze takich planéw nie majg, lub Zze na obecnym etapie nie sg w stanie
ich okresli¢. Z jednej strony jest to odpowiedz oczywista z uwagi na
stabilno$¢ zatrudnionej kadry, ktéra w przypadku likwidacji niekté-
rych kierunkdw stracilaby prace, ale z drugiej strony, jak wynika z da-
nych zamieszczonych w poprzednim podrozdziale, istniejg kierunki
na ktdre nie mozna zapewni¢ naboru uczniéw. Réwniez analiza za-
wodow nadwyzkowych wskazuje, ze sg kierunki, ktore ,,produkujg”
bezrobotnych absolwentéw. Przygotowujgc swoje plany rozwojowe
placowki edukacyjne powinny bra¢ pod uwage wszystkie te czynniki.

IV.2.5. Podsumowanie

Ocena potrzeb rozwijajacej si¢ lokalnej gospodarki w zakresie za-
potrzebowania na zawody i kwalifikacje mozliwa jest poprzez po-
wigzanie ze sobg informacji pochodzgcych z réznych zrédetl. Roz-
patrujagc poziom dopasowania lub niedopasowania oferty szkot
z wymaganiami rynku nalezy pamiegta¢, iz np. tylko sama analiza
ofert pracy z powiatowych urzedéw pracy nie pokazuje pelnego ob-
razu zapotrzebowania na pracownikéw. Pracodawcy zamieszczaja
bowiem réwniez ogloszenia w prasie, w Internecie, korzystaja z biur
posrednictwa pracy, jak rowniez poszukuja pracownikéow drogami
mniej formalnymi - z pomocg znajomych i rodziny. Takim doku-
mentem, ktory stanowi najbardziej kompleksowe, oparte na roz-
norodnych zrédiach danych, kompendium wiedzy w tym zakresie
jest Strategia rozwoju Elblgga 2020+. Jest to dokument opracowany
i konsultowany przez szerokie grono fachowcéw dysponujacych
wiedzg i ogromnym do$wiadczeniem. Wiedza ta poparta jest réw-
niez prowadzonymi systematycznie badaniami rynku pracy, o czym
$wiadczy m.in. przygotowany w 2011 roku, na zlecenie Powiatowe-
go Urzedu Pracy w Elblagu raport pn. ,,Perspektywy rozwoju rynku
pracy w Miescie Elblggu do 2016 roku - mapa zawodow i umiejetno-
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sci przysztosci” oraz niniejszy dokument, réwniez opracowany na
zlecenie PUP - ,Elblgski rynek pracy — dzis i perspektywy rozwoju
do 2020 roku”.

Analizujac zaprezentowane w tym rozdziale dane, szczegélnie
w kontekscie wynikéw badan prowadzonych w 2011 roku, wyni-
kéw niniejszego badania i zapiséw strategii rozwoju Elblaga wysnu¢
mozna wniosek, iz system edukacji na terenie Miasta jest w mia-
re dopasowany do potrzeb rozwijajacej si¢ gospodarki i aktual-
nych potrzeb rynku pracy, jednakze w przyszlosci nalezy zwrdci¢
szczegolng uwage na podniesienie i wyréwnanie pomiedzy szkofa-
mi poziomu i jakosci ksztalcenia. W tym ostatnim przypadku nie
ma zadnych watpliwosci, pomimo ze wszystkie szkoty przygoto-
wanie swoich absolwentéw oceniajg na poziomie bardzo dobrym
i dobrym, jednakze w przypadku samego dopasowania systemu
do potrzeb istniejg pewne przestanki aby to stwierdzenie nie bylo
w pelni prawdziwe. W ramach niniejszego projektu badawczego,
poza badaniami ilo$ciowymi przedsi¢biorcéw i reprezentantow
systemu edukacji, przeprowadzono réwniez badania jakosciowe
wsrod przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego. Z ba-
dan tych wynika, iz system ten nie w pelni odpowiada potrzebom
rozwijajacej sie, elblgskiej gospodarki. Zdaniem rozméwcoéw oferta
edukacyjna nie jest do konca dostosowana do potrzeb rynku praco-
dawcow. Sg oczywiscie przyklady bardzo dobrej wspdtpracy na linii
pracodawca — szkola, co przynosi wymierne korzysci dla obu stron.
Doskonatym przyktadem jest wspdtpraca firmy Wojcik, ktora stwo-
rzyla program ,,zawdd - stolarz’, z dedykowang szkole zawodowej
klasg, gdzie uczg si¢ potencjalni pracownicy tej firmy. Zdaniem re-
spondentéw badan jakosciowych, proces dostosowania szkolnictwa
zawodowego do potrzeb rynku pracy dopiero si¢ zaczyna. Trwaja
prace z obu stron, aby proces dostosowania przebiegal jak najlepiej
i z korzyscig zaréwno dla przedsigbiorcow jak i dla szkot. Efekty tej
wspolpracy beda widoczne dopiero po 3 — 4 latach. Najwieksze pro-
blemy/bariery w tym zakresie, lezg jednak po stronie szkot, jak row-
niez tak naprawde wynikajg one z braku zrozumienia z obu stron:
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»Pracodawca nie rozumie edukacji a edukacja
nie rozumie przedsigbiorcy”

Proces dostosowania systemu szkolnictwa do potrzeb pracodaw-
cow i rozwijajacego sie rynku pracy na obecnym etapie przebiega
w skali mikro, natomiast potrzebna jest skala mezo. W tym celu wy-
maga to dalszej wspodlpracy, wypracowania pewnego wspolnego sys-
temu — wspolpracy na linii samorzad - edukacja - przedsigbiorcy.

Szkoty ponadgimnazjalne i wyzsze nie sg bierne na oczekiwania
rynku i samodzielnie dostosowuja elastycznie oferte ksztalcenia,
tworzg nowe kierunki, badz zaprzestajg prowadzenia zaje¢ mniej
popularnych jednakze w duzej mierze nie wynika to ze wspotpracy
szkdt z pracodawcami, a przede wszystkim z planéw rozwojowych
szkdt, nie zawsze popartych wnikliwymi analizami rynku pracy.

Biorac pod uwage bliskos¢ duzych osrodkéw uniwersyteckich ja-
kimi sg przede wszystkim Gdansk, jak réwniez Olsztyn, nie ma po-
trzeby rozwijania w Elblagu nowych, wysokowyspecjalizowanych
kierunkéw technicznych na uczelniach elblgskich. Wynika to z fak-
tu stosunkowo niewielkiego zapotrzebowania na fachowcéw w tych
dziedzinach, a koszty uruchomienia i utrzymania nierentownych
wydziatow przewyzszajg korzysci z tego tytulu. Istnieje bardzo duze
prawdopodobienstwo, iz oferta elblaskich szkot nie przyciggnie po-
tencjalnych studentéw z innych czesci kraju.



V. Podsumowanie

Rynek pracy jest strukturg dynamiczng, uzalezniong od wie-
lu czynnikéw na niego oddzialywujacych, przy czym rynek elblg-
ski przezywa szereg probleméw zwigzanych gléwnie z nadmierng
podaza pracy i niedostatecznym popytem na prace, co w polacze-
niu z czesciowym niedopasowaniem systemu edukacji do potrzeb
pracodawcow sytuacje te poteguje. W perspektywie najblizszych
lat sytuacja w tym zakresie poprawi sig, ale z powodu niekorzyst-
nych zmian demograficznych - rynek pracy bedzie rynkiem pra-
cownikow. Zmniejszanie si¢ liczby oséb w wieku produkcyjnym,
coraz mniejsza liczba os6b mtodych, wkraczajgcych na rynek pracy
spowoduje, ze zacznie brakowa¢ ,rak do pracy” W tym kontek-
$cie szczegbélnego znaczenia nabiera dopasowanie wyksztalcenia
i kwalifikacji popytowej strony rynku pracy do zapotrzebowania
pracodawcow. Szczegdlna rola w tym zakresie przypada wtadzom
samorzgdowym, ktérym w duzej mierze podlega system ksztalcenia
zawodowego na poziomie ponadgimnazjalnym oraz wtadzom szkot
wyzszych. Kierunki ksztalcenia muszg odpowiada¢ na zapotrzebo-
wanie pracodawcow, jednak zeby tak sie stalo réwniez konieczne
jest nie tylko zaangazowanie tych ostatnich w proces nauczania, ale
réwniez w proces dostosowywania kierunkéw ksztalcenia do ich
potrzeb. Aby wyksztalci¢ specjalistow w danej dziedzinie potrze-
ba czasami wielu lat, potrzebna jest wiedza o tym kogo ksztalci¢
i potrzebna jest rowniez kadra pedagogiczna, ktéra bedzie w stanie
przygotowa¢ mlode osoby do potrzeb rynku pracy.

Réwnie wazne jak system edukacyjny dostosowany do potrzeb
rynku pracy jest ksztalcenie ustawiczne — konieczno$¢ zmian kwa-
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lifikacji, zmian zawodu w trakcie kariery zawodowej wspdtczesnych
pracownikow jest wymogiem czasu. Rzadko si¢ zdarza obecnie aby
osoba rozpoczynajaca swoja kariere zawodowg w danym zakladzie
pracy, w danym zawodzie réwniez z tego zakladu przechodzita na
emeryture nie zmieniajgc swoich kwalifikacji czy wrecz wyuczone-
go zawodu. Coraz cze$ciej rowniez wymagana bedzie od pracowni-
kow ich mobilnos¢ przestrzenna — koniecznos$¢ podazania za praca,
szczegblnie w przypadkach wysokospecjalizowanych zawoddow.

Niniejszy raport wychodzi naprzeciw wszystkim tym wyzwa-
niom - z jednej strony przedstawia on stan obecny elblaskiego ryn-
ku pracy a z drugiej strony jest probg przewidzenia tego, jak bedzie
sie on ksztaltowal za szes¢ lat. W niniejszym podrozdziale wykorzy-
stano w gléwnej mierze dane pochodzace z Indywidualnych Wy-
wiadéw Poglebionych potwierdzajace uzyskane wyniki w trakcie
badan desk research oraz wywiadéw kwestionariuszowych z praco-
dawcami i reprezentantami systemu edukacji w Miescie.

Ocena sytuacji na rynku pracy w Elblagu

Istnieje wiele zrodet informacji, ktore pozwalajg na diagnoze rynku
pracy w miescie — s3 to dane pochodzace z Urzedu Statystyczne-
go, Powiatowego i Wojewodzkiego Urzedu Pracy, raportéw z badan
prowadzonych przez firmy zewnetrzne. Zdaniem przedstawicieli
Urzedu Miasta, wyrazonym w trakcie indywidualnych wywiadow
poglebionych, czasami brakuje danych szczegdtowych, opisujgcych
kapitat ludzki w Miescie, przy czym nie dotyczy to tylko osob bez-
robotnych ale réwniez juz pracujacych - chodzi tu o praktyczne
informacje o rzeczywistych kwalifikacjach tych osdb, ich znajomo-
$ci np. jezykow obceych - ale znajomosci faktycznych/praktycznych
a nie deklaratywnych.

Zdaniem respondentéw IDI Elblag ma duzy potencjal ilosciowy
0sob, potencjalnych pracownikéw — stopa bezrobocia w miescie jest
na poziomie okoto 17% wiec jest duzo oséb bezrobotnych, jednak-
ze znacznie gorzej sytuacja si¢ przedstawia w przypadku kwalifikacji
tych 0sdb. Sg one na niskim poziomie a w miescie jest duze zapotrze-
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bowanie na specjalistow, inzynieréw, specjalistow w branzach wio-
dacych - metalurgia, meblarstwo, IT. I tu pojawia si¢ problem - fir-
my z Elblaga nie sg konkurencyjne dla potencjalnych pracownikow
w poréwnaniu do firm z Tréjmiasta albo Olsztyna. Osoby z wysokimi
kwalifikacjami wyjezdzaja za pracg tam, gdzie s3 im oferowane lepsze
warunki. W konsekwencji tego w rejestrach PUP jest liczna grupa
0s0b bez wyksztalcenia specjalistycznego. Aby ten problem rozwig-
za¢ przydalby sie w miescie chociaz jeden duzy przedsiebiorca, ktéry
zatrudnilby ludzi przy pracach prostych - np. firma tekstylna.

Miasto jest na etapie tworzenia i aktualizacji strategii rozwoju,
gdzie rozwdj rynku pracy jest jednym z gléwnych kierunkéw roz-
woju. Poza tym Miasto podejmuje kroki do przygotowania progra-
méw pomocowych de minimis dla przedsigbiorcow zatrudniaja-
cych osoby bezrobotne czy absolwentéw elblaskich szkét. Miasto
tez wspolpracuje z instytucjami otoczenia biznesu, m.in. z Elblgska
Izba Gospodarczg czy Elblgska Radg Klastréw. Do poprawy sytu-
acji na rynku pracy wykorzystywane sg instrumenty rynku pracy
jakimi dysponuje PUP. Wedlug respondentéw IDI skutecznos¢
dziatania PUP jest na poziomie okolo 70%, jednakze jest to wynik
»statystyczny”. W praktyce sytuacja wyglada nieco gorzej — stazy-
$ci traktowani sg jako darmowa sifa robocza, dostajg prace na 3 do
6 miesiecy a pozniej pracodawcy z réznych wzgledéw przechodza
na umowy zlecenia, zmniejszajg etaty albo wrecz zwalniajg ich.

Jest tez $cista wspdlpraca Miasta z organizacjami pozarzadowy-
mi, prowadzone sg wspolne projekty przy wspdtpracy np. Lufthan-
sy. Duze mozliwosci rozwoju daje dziatalnos¢ Elblgskiego Parku
Technologicznego. Miasto wspiera rozwoj rynku pracy réwniez
poprzez rozwdj ekonomii spotecznej - powotany zostat zespot do
spraw ekonomii spotecznej, ktory jest na etapie wypracowywania
planéw dzialania.

Specyfika sektora przedsiebiorstw
Wedlug danych pochodzgcych z urzedowego rejestru podmiotow
gospodarczych REGON, na terenie Miasta funkcjonowato, we-
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dlug stanu na koniec grudnia 2013 roku, prawie 12 tys. podmiotow
gospodarczych, z czego 95,4% stanowily firmy mikro, 6,8% male,
1,7% $rednie i zaledwie 0,2% duze. Sposréd ogdtu podmiotéw go-
spodarczych prowadzacych dzialalno$¢ na terenie Elblaga najwiecej
jednostek prowadzilo dzialalnos¢ w sektorze ustugowym (81,1%).
Co piaty podmiot zarejestrowany w rejestrze REGON zajmowal si¢
dzialalno$cig przemystowg i budowlang. Z kolei dziatalno$¢ rolnicza
prowadzito 0,9% podmiotéw gospodarczych w Elblagu. W struktu-
rze podmiotéw gospodarki narodowej w Elblagu przewazaja trzy
branze: meblarska, spozywcza i turystyczna. Branze te wpisujg sie
w regionalne inteligentne specjalizacje, tj. ekonomi¢ wody, drewno
i meblarstwo oraz zywnos$¢ wysokiej jakosci. Wazny udziat w go-
spodarce Elblagga majg rowniez takie branze jak technologiczno-in-
formacyjna, metalowo-maszynowa oraz budownictwo.

Zdecydowana wigkszo$¢ firm sg to przedsigbiorstwa z dlugim
stazem funkcjonowania na rynku - okoto 60% z nich zostato zato-
zonych w latach 1990-2004. Rynkiem na ktérym funkcjonuja, jest
w gtéwnej mierze rynek lokalny, obejmujacy swoim zasiegiem miasto
Elblag i powiat elblgski oraz kilka powiatéw osciennych, jednakze jest
réwniez grupa przedsiebiorstw funkcjonujacych na rynkach zagra-
nicznych, eksportujaca czgsé, lub nawet w niektérych wypadkach ca-
tos¢, swojej produkeji towardéw lub ustug. Pomimo trwajacego wiele
lat kryzysu gospodarczego, ktéry swoim zasiegiem objal wiele krajow,
w tym réwniez Polske, wieksza czg$¢ respondentéw pozytywnie oce-
nia zmiany swojej sytuacji finansowej, ktore zaszly od ubieglego roku
i okoto 40% z nich jest w stanie inwestowa¢ w swoj rozwdj.

Zdaniem respondentéw IDI struktura firm wskazuje, ze do-
minujg w gospodarce Miasta firmy mikro i jest to gléwnie branza
uslugowa, handel. Najwigksze firmy produkcyjne dzialajag w branzy
metalurgicznej, meblarskiej, budownictwie oraz IT, ale silny jest tez
sektor kaletniczy, przemyst skdrzany. Najwiekszy wplyw na rynek
pracy ma meblarstwo i metalurgia oraz budownictwo ale duze zna-
czenie ma tez handel i uslugi personalne. Najwi¢kszymi pracodaw-
cami s3 dwie firmy - Szpital i firma ALSTOM
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Glowne atuty i bariery rozwojowe gospodarki Miasta

Elblag jest drugim co do wielkos$ci miastem wojewodztwa warmin-
sko-mazurskiego jednak specyfika potozenia Elblaga jest bliskos¢
Aglomeracji Trojmiejskiej. Takie polozenie sprawia, ze mimo po-
wigzan administracyjnych z Olsztynem, silniejsze zwigzki gospo-
darcze i spoteczne posiada z Gdanskiem. Bliskos¢ Tréjmiasta, przy
rosngcej w kolejnych latach jakosci polaczen komunikacyjnych,
moze powodowac wzrost atrakcyjnosci Elblaga dla inwestorow z te-
renow wojewddztwa pomorskiego.

Miasto zlokalizowane jest tez w odlegtosci zaledwie 50 km od
granicy panstwowej Polski z Obwodem Kaliningradzkim Federacji
Rosyjskiej. Takie polozenie powinno sprzyja¢ intensyfikacji kon-
taktow spolecznych oraz podejmowaniu réznych inicjatyw gospo-
darczych. Miasto stanowi takze centrum ustug publicznych - zdro-
wotnych, edukacyjnych oraz kulturalnych dla sgsiadujgcych z nim
gmin a moze by¢ réwniez takim centrum dla mieszancéw Obwodu
Kaliningradzkiego.

Duzy potencjal gospodarczy Elblaga tkwi przede wszystkim
w branzach bedacych specjalizacja regionu, tj. meblarskiej, spozyw-
czej i turystycznej. Silne sg rowniez branze: informatyczna, budow-
nictwo i przemyst metalowo-maszynowy. Na terenie miasta dzialal-
no$¢ prowadzi kilka duzych i rozpoznawalnych firm zagranicznych
i krajowych.

Takze lokalizacja na terenie Miasta portu morskiego o duzym
potencjale rozwojowym, ktory spelnia rowniez funkcje w zakresie
wodnego transportu $rodladowego stwarza mozliwosci rozwoju
gospodarczego Elblaga. Port ten jest najwiekszym polskim portem
Zalewu Wislanego. Wyposazony jest w odpowiednig infrastruktu-
re magazynowo-przetadunkows i transportowa. Na terenie portu
znajduja si¢ takze dwa terminale: pasazersko-promowy i towarowy.
Mimo duzego potencjalu mozliwosci portu nie s3 w pelni wyko-
rzystywane. Nalezy jednak zauwazy¢, ze od kilku lat notowana jest
systematyczna poprawa sytuacji w przypadku transportu towaro-
wego. Natomiast nat¢zenie ruchu pasazerskiego utrzymuje si¢ na
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mniej wiecej podobnym, ale niskim poziomie. Rozwéj portu mor-
skiego w Elblagu jest uzalezniony od stosunkéw miedzypanstwo-
wych z Federacjg Rosyjska. Bariere wyzszego wykorzystania tego
potencjalu tworzg rowniez inne niz portowe elementy infrastruk-
turalne, np. most w Nowakowie, ktéry znaczaco utrudnia sprawne
wplywanie i wyplywanie z portu. Ponadto na potencjal zeglugowy
portu wptywa sezonowos¢ ruchu na Zalewie Wislanym, wynikajaca
z jego zamarzania.”

W miescie funkcjonuje réwniez dobrze rozbudowany system
wspierania rozwoju przedsigbiorczosci i innowacyjnosci oraz ofe-
rowane sg wolne, atrakcyjne tereny inwestycyjne.

Atutem turystycznym Elblaga jest potozenie blisko Zalewu Wi-
slanego i Zatoki Gdanskiej. W poblizu znajduje si¢ takze Kanal El-
blaski z unikalnym w skali §wiatowej systemem pochylni. Polozenie
Elblaga na przecigciu szlakéw wodnych miedzy Zatoka Gdanska,
Zalewem Wislanym i jeziorami mazurskimi czyni z Elblaga znako-
mite miejsce na rozwoj branzy turystyki wodnej. Elblag atrakcyjnie
wpisuje si¢ takze w sie¢ tras rowerowych o znaczeniu ponadregio-
nalnym. Ponadto, Elblag jest predestynowany do rozwoju turystyki
krajoznawczej. Potencjal ten obecnie jest jednak wykorzystany tyl-
ko w niewielkim stopniu.

Wszystkie powyzsze uwarunkowania stanowig potencjal rozwo-
jowy Elblaga, ktory wilasciwie wykorzystany moze przyczynic¢ sig
do rozwoju gospodarczego miasta, a co za tym idzie wzrostu liczby
miejsc pracy. Powyzsze zalety, jak i pewne ograniczenia w rozwo-
ju Elblaga potwierdzaja réwniez respondenci IDI, ktdrzy jako naj-
wieksze atuty wskazywali:

— lokalizacje - chodzi m.in. o polgczenie z drogami ekspresowymi,
mozliwos¢ transportu wodnego,

- port morski,

- dobrze rozwiniety sektor ustug medycznych,

- sasiedztwo z Obwodem Kaliningradzkim,

- potencjal turystyczny,

> Strategia rozwoju Elblgga 2020+, s. 22-23.
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- specjalng strefe ekonomiczna,

- atrakcyjna oferte dla przedsigbiorcow — m.in. ulgi i zwolnienia
z podatkéw,

- preznie dziatajace Biuro Obslugi Inwestoréw,

- nowga Strategie rozwoju Elblgga 2020+.

Natomiast do najwazniejszych barier rozwojowych zaliczyli:

- ucieczke” specjalistow do innych miast, gdzie oferowane sg lep-
sze warunki pracy,

- niestabilnos¢ regulacji prawnych,

- zmiany cen ustug i dostaw mediéw,

- niestabilna sytuacja na rynku gospodarczym,

- niedostosowany system szkolnictwa do potrzeb rynku pracy,

— brak wspoétpracy na linii biznes-nauka, brak postaw pro bizneso-
wych w srodowisku naukowym.

Kierunki rozwojowe Miasta

Zgodnie z celem gtéwnym Strategii rozwoju Elblgga 2020+ rozwdj
spoleczno-gospodarczy Miasta i jego obszaru funkcjonalnego w ko-
lejnych latach bedzie bazowal na wyspecjalizowanej, innowacyjnej
gospodarce oraz wysokiej jakosci kapitale ludzkim. Rozwéj inno-
wacyjnej gospodarki zwiekszy konkurencyjno$¢ Miasta w skali wo-
jewodztwa i kraju, ale takze przyczyni si¢ do wzrostu liczby miejsc
pracy, co w przyszlo$ci powinno rowniez zagwarantowa¢ wzrost za-
interesowania Elblagiem jako miejscem zamieszkania. Silny i konku-
rencyjny Elblag w przysztosci moze sta¢ si¢ wiec waznym osrodkiem
na mapie gospodarczej kraju. Aby jednak byto to mozliwe konieczne
jest wsparcie dla rozwoju przedsigbiorczosci w regionie. Nie bez zna-
czenia jest rowniez rozwoj wspolpracy biznes — uczelnie - instytucje
otoczenia biznesu. Wazne jest takze, by poszukujacy pracy posiadali
zawody i umiejetnosci pozadane przez pracodawcéw, stad tez duzy
nacisk kladzie si¢ na edukacje i jej jakos¢, bowiem samo powstawa-
nie miejsc pracy i ich dostepnos¢ bez odpowiednio wykwalifikowanej
kadry nie wystarczy, by zapotrzebowanie na pracownikéw wyréw-
nalo si¢ z wielko$cia podazy pracy. Z kolei zapewnienie odpowied-



84 Elblgski rynek pracy - dzis i perspektywy rozwoju do 2020 r. Raport koricowy

niej jakosci otoczenia infrastrukturalnego i spolecznego pozwoli na
utrzymanie wykwalifikowanych kadr w miescie i przeciwdzialanie
tendencjom migracyjnym do wiekszych miast w Polsce i za granice.
Realizacja powyzszych zalozen bedzie mozliwa dzieki priorytetowym
przedsiewzieciom strategicznym wpisujacym sie w poszczegélne cele
strategiczne i operacyjne Strategii.

Réwniez zdaniem respondentéw IDI najwazniejsze kierunki
rozwojowe Miasta to dalszy rozwdj infrastruktury i szkolnictwa,
rewitalizacja miasta, w tym obszaréw powojskowych i centrum
Miasta. Z uzyskanych informacji wynika, ze Miasto prowadzi na
szeroko zakrojong skale dzialania informacyjno-promocyjne ukie-
runkowane na rozwdj wspodlpracy gospodarczej i kulturalnej poza
granicami kraju. W gltéwnej mierze chodzi tu promocje¢ potencjatu
Miasta skierowang na rynki wschodnie i skandynawskie oraz nie-
mieckie i austryjackie. Inicjowane sg kontakty ,,B2B”, w tym miedzy
innymi poprzez organizowanie minimum dwoéch spotkan w roku
jak rowniez udzial w targach, gdzie przedsiebiorcy moga nawigza¢
blizszg wspdlprace. Ponadto organizowane sg misje przyjazdowe,
cykle seminariow a w Internecie znajduje si¢ najbardziej aktualna
oferta nieruchomosci inwestycyjnych. Biuro Obstugi Inwestora
Urzedu Miasta w Elblagu w celu kojarzenia partneréw prowadzi
swoje dzialania na poziomie zaréwno lokalnym jak i regionalnym,
krajowym i miedzynarodowym. Miasto promuje réwniez potencjat
turystyczny co skutkuje zwigkszeniem liczby turystow, zwlaszcza
z Rosji. Aby turystom tym, ale réwniez przedsigbiorcom, ufatwic¢
»poruszanie si¢” po elblgskim rynku wiele instytucji prowadzi swoje
strony internetowe réwniez w jezyku rosyjskim. W wyniku prowa-
dzonych dzialan informacyjno-promocyjnych zwieksza si¢ liczba
turystow zakupowych i tych zainteresowanych ustugami medycz-
nymi, okoto medycznymi i pielegnacyjnymi.

Dzialania Miasta ukierunkowane na jego rozwdj to rdwniez inne
inicjatywy, w tym m.in. powolanie Elblgskiej Rady Klastrow czy tez
inicjowanie dialogu pomiedzy przedstawicielami szkolnictwa za-
wodowego i wyzszego z przedsiebiorcami.
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Oferta edukacyjna a potrzeby pracodawcow

Odpowiednio dopasowany do potrzeb pracodawcéw i potencjal-
nych pracownikéw system ksztalcenia, zwlaszcza na poziomie po-
nadgimnazjalnym i wyzszym, ma kluczowe znaczenie dla kwalifi-
kacji i jakosci oferowanej przez nich pracy. Jest to zadanie ztozone,
bo z jednej strony wymaga rozpoznania tych potrzeb i prognozo-
wania zapotrzebowania na pracownikdéw w przyszlosci, a z drugiej
strony zapewnienia zaplecza edukacyjnego - placéwek i wykwalifi-
kowanych nauczycieli, a wszystko to przy uwzglednieniu warunkow
zmieniajgcego si¢ otoczenia gospodarczego, jak i przysztych zaso-
béw pracy.

Zadania edukacyjne w Elblagu $wiadczone sg przez szeroko rozwi-
nietg sie¢ infrastruktury edukacyjnej — zaréwno na poziomie ponad-
gimnazjalnym, jak i wyzszym. Duze znaczenie dla ksztalcenia przy-
sztych kadr ma dzialalnos¢ szkot zawodowych - zaréwno wyzszych,
jak i nizszych stopni ksztalcenia. Zawody deficytowe (poszukiwane
przez pracodawcow) wydajg si¢ mie¢ odzwierciedlenie w ofercie edu-
kacyjnej placowek. By¢ moze powodem, dla ktérego pracodawcy nie
znajdujg odpowiednich kandydatow do pracy, jest jakos¢ ksztalcenia
czy umiejetnosci i zdolnosci potencjalnych pracownikéw. Zauwazal-
na jest rowniez szeroka oferta ksztalcenia w zawodach, ktére sg nad-
wyzkowe — m.in. specjalisci nauczania i wychowania (w tym nauczy-
ciele szkodt specjalnych, nauczyciele gimnazjéw i szkét ponadgimna-
zjalnych), technicy informatycy (w tym operatorzy sieci i systemow
komputerowych, technicy wsparcia informatycznego i technicznego),
kierowcy i operatorzy pojazdow, specjalisci do spraw zdrowia (w tym
pielegniarki bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji), specjalisci
z dziedziny prawa, dziedzin spotecznych i kultury (w tym ekonomi-
$ci, specjalisci do spraw spotecznych, filolodzy i ttumacze).

Konstruujac system edukacji tak, by byt bardziej dopasowany do
potrzeb rynku pracy nalezaloby potozy¢ nacisk przede wszystkim
na jako$¢ ksztalcenia, a takze na reorganizacje kierunkow ksztat-
cenia i chociaz czgsciowg rezygnacje z tych, ktérych absolwenci juz
teraz nie mogg znalez¢ pracy. Szkoly ponadgimnazjalne i wyzsze
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nie sg bierne na oczekiwania rynku i samodzielnie dostosowujg ela-
stycznie oferte ksztalcenia, tworza nowe kierunki, badz zaprzestaja
prowadzenia zaje¢ mniej popularnych jednakze w duzej mierze nie
wynika to ze wspolpracy szkot z pracodawcami, a przede wszyst-
kim z planéw rozwojowych szkdl, nie zawsze popartych wnikliwy-
mi analizami rynku pracy.

Biorac pod uwage blisko$¢ duzych osrodkéw uniwersyteckich jaki-
mi s przede wszystkim Gdansk, jak rdwniez Olsztyn, nie ma potrzeby
rozwijania w Elblagu nowych, wysokowyspecjalizowanych kierunkow
technicznych na uczelniach elblgskich. Wynika to z faktu stosunkowo
niewielkiego (wyrazonego w liczbach bezwzglednych) zapotrzebowa-
nia na fachowcéw w tych dziedzinach, a koszty uruchomienia i utrzy-
mania nierentownych wydziatéw przewyzszaja korzysci z tego tytutu.
Istnieje bardzo duze prawdopodobienstwo, iz oferta elblaskich szkot
nie przyciggnie potencjalnych studentéw z innych czesci kraju.

Wyzwaniem przysztego rynku pracy jest tez specjalizacja w kie-
runkach technicznych i nowych technologii. Podniesienie jakosci
edukacji zostalo wskazane w Strategii Rozwoju Elblgga 2020+ jako
jeden z kierunkow dziatan prowadzacych do realizacji Celu Ope-
racyjnego 2.2 — Wzrost jakosci ustug publicznych. W ramach Celu
Operacyjnego 1.1 - Wzrost konkurencyjnosci Miasta poprzez inte-
ligentne specjalizacje przewidziano dzialania zwigzane z rozwojem
szkolnictwa zawodowego i wyzszego inzynieryjnego. W Elblagu
identyfikacja potrzeb w zakresie zapotrzebowania na zawody juz
nastgpila. Kolejnym krokiem jest zaplanowanie i przeprowadzenie
zmian poprzez odpowiednio do tego przygotowane jednostki pu-
bliczne. Wsparcie takich dzialan niezbedne jest zaréwno ze strony
administracji Miasta, jak réwniez wladz wojewodztwa. Zdaniem
respondentéow IDI szkolnictwo wyzsze, szkolnictwo zawodowe
ksztalci gtéwnie marketingowcow, menadzeréw, nauczycieli a go-
spodarka potrzebuje np. czeladnikéw, ktorzy mogliby od razu wejs¢
na rynek pracy. Urzad Miasta jest wlasnie na etapie rozméw ze
szkotami wyzszymi na temat dopasowania kierunkéw ksztalcenia
do potrzeb gospodarki co bardzo pozytywnie rokuje na przyszlosc.
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